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Wykonawcy ubiegajacy si¢ o udzielenie zamdwienia
publicznego

WYJASNIENIA | ZMIANA TRESCI SIWZ

Dotyczy: przetargu nieograniczonego o udzielenie zaméwienia publicznego na zakup sprzgtu serwerowo-macierzowego wraz
z oprogramowaniem standardowym

Informuje?, ze do Zamawiajacego wplynely zapytania dotyczace tresci SIWZ. Zamawiajacy przytacza tresc zapytan-wraz z
odpowiedziami.

Pytanie 11:
W zatgczniku nr 4 do SIWZ w pkt.1 Tabela 1 pkt. A opisane zostaly ,Minimalne wymagania dla modulu serwerowego z
oprogramowaniem”. Wedlug naszej wiedzy podpunkty:
a. A2.7 - zewnetrzny system przelgczania i zarzadzania,
b. A3.7.2-2karty SD min. 32 GB z opcjg Mirror,
c. A433 - kazdy komponent systemu wyprowadza zewnetrzny dedykowany port zarzadzajacy Ethernet
10/100/1000BaseT,
d. A4.3.4 -kazdy komponent systemu wyprowadza dedykowany port konsoli szeregowej,
A4.3.8 — umozliwia dotgczanie serwerow stelazowych kasetowych bezposrednio lub poprzez dedykowane moduty
wyniesione (opcjonalnie)
A4.11f - Protokot IGMP v1, v2, v3 snooping,
Ad4.12a - FCF (Fibre Channel Forwarder),
A4.12b - obsluga portow typu F, E, N-Port Virtualization,
A4.12c - obstuga interfejsow FC 4G, 8G, 16G, 10GbE FcoE,
A5.4 —redundantny system zarzadzania serwerami kasetowymi musi mie¢ mozliwo$¢ zarzadzania wszystkimi serwerami
kasetowymi jak rowniez (opcjonalnie) stelazowymi znajdujacymi sig w jego domenie,
k. A5.5.2 —aktualizacja firmware na serwerach stelazowych i kasetowych w nastgpujacym zakresie,
A5.3 — implementacja repozytorium dla firmware serweréw stelazowych i kasetowych,
m. A5.4 — aktualizacja oprogramowania serwerow kasetowych i (opcjonalnie) stelazowych bez przerw w dostgpnosci
systemu zarzadzania,
n. A5.11c — automatyczne powiadamianie o awarii poprzez email (integracja z oprogramowaniem zarzadzajacym typu
helpdesk.
Opisuja funkcjonalnosci, ktdre facznie sa charakterystyczne dla serweréw Cisco UCS i tylko te serwery je spetniajg. W celu
umozliwienia zaproponowania rozwigzania konkurencyjnego prosimy o podanie parametrow réwnowaznych do opisanego
serwera Cisco UCS.
Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajacy w SIWZ nie okresla konkretnego modelu ani producenta modutu serwerowego z oprogramowaniem.Wedtug
wiedzy Zamawiajgcego, funkcjonalnosci opisane w punktach wskazanych przez Wykonawce w powyzszym zapytaniu: a, b, e,
f,g,h,1,j, k, |, moraz n, nie sg obecne wylgcznie w produktach wskazanych przez Wykonawce.
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1 Podstawa prawna — art. 38 ust. 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2017 r. poz.
1579 ze zmian.) zwanej dalej ,uPzp".
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W celu zapewnienia czytelno$ci i przejrzystosci zapisow Zamawiajacy modyfikuje wymagania z punktow A4.3.3 i A4.3.4
i zapisuje jako punkt A4.3.3 Tabeli nr 1 w nastepujacej tresci:

kazdy komponent systemu wyprowadza zewnetrzny dedykowany port zarzadzajacy typu ,out of band" Ethemet
10/100/1000BaseT lub port konsoli szeregowej.”

Pytanie 13:
W zatgczniku nr 4 do SIWZ w pkt. 1 Tabela 2 pkt. A opisane zostaly ,Minimalne wymagania dia macierzy dyskowej nr 1
(KWP w Poznaniu)". Wedlug naszej wiedzy podpunkty:
a.  A2.3 - Architektura urzadzenia musi umoziiwia¢c rozbudowe do modeli wyzszych, jezeli w portfolio producenta istnieje
wyzszy model,
A3.1 - Dwa kontrolery wyposazone w co najmniej 36GB cache kazdy,
A3.2 - 512GB pamieci flash na kontroler do akceleracji odczytow,
A3.4 — Architektura musi pozwalac na rozbudowe do klastra 6 kontroleréw, (udzielono odpowiedzi dla It ART.)
A8.6 — Macierz musi by¢ wyposazona w oprogramowanie do audytu zasobow plikowych, ktore pozwala na:
1) blokowanie zapisywania plikow z okreslonym rozszerzeniem (do zdefiniowania przez administratora);
2) monitorowanie operacji wykonywanych na plikach,
A8.7 — Macierz musi posiadaé funkcjonalnos¢ klonowania danych bez potrzeby ich fizycznego kopiowania
g. AB8.8 —Macierz musi posiada¢ mozliwo$¢ automatycznego raportowania przez macierz i przesytania za pomocg_poczty
elektronicznej raportow o konfiguracji, utworzonych dyskach logicznych i woluminach oraz ich zajgtosci wraz z podziatem
na rzeczywiste dane, kopie migawkowe oraz dane wewnetrzne macierzy.
Opisuja funkcjonalnosci, ktore tacznie sg charakterystyczne dla macierzy NetApp FAS i tylko te macierze je speiniajg. W celu
umozliwienia zaproponowania rozwigzania konkurencyjnego prosimy o podanie parametréw rownowaznych do opisanej
macierzy NetApp FAS.
Pytanie 14:
W zatgczniku nr 4 do SIWZ w pkt. 1 Tabela 3 pkt. A opisane zostaly ,Minimalne wymagania dla macierzy dyskowej nr 2 (CWI
KGP w Warszawie)". Wedlug naszej wiedzy podpunkty:
a. A2.3 - Architektura urzadzenia musi umozliwia¢ rozbudowe do modeli wyzszych, jezeli w portfolio producenta istnieje
wyzszy model,
A3.1 - Dwa kontrolery wyposazone w co najmniej 36GB cache kazdy,
A3.2 - 512GB pamieci flash na kontroler do akceleracji odczytow,
A3.4 — Architektura musi pozwala¢ na rozbudowe do klastra 6 kontrolerow,
A8.6 — Macierz musi by¢ wyposazona w oprogramowanie do audytu zasobéw plikowych, ktore pozwala na: 1) blokowanie
zapisywania plikow z okreslonym rozszerzeniem (do zdefiniowania przez administratora); 2) monitorowanie operacji
wykonywanych na plikach,
AB.7 -Macierz musi posiadac funkcjonalnos¢ klonowania danych bez potrzeby ich fizycznego kopiowania,
g. A8.8 - Macierz musi posiada¢ mozliwos¢ automatycznego raportowania przez macierz i przesytania za pomocg poczty
elektronicznej raportow o konfiguracii, utworzonych dyskach logicznych i woluminach oraz ich zajgtosci wraz z podzialem
na rzeczywiste dane, kopie migawkowe oraz dane wewnetrzne macierzy,
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opisuja funkcjonalnosci, ktore facznie sq charakterystyczne dla macierzy NetApp FAS i tylko te macierze je spetniajg. W celu
umozliwienia zaproponowania rozwigzania konkurencyjnego prosimy o podanie parametréw réwnowaznych do
opisanej macierzy NetApp FAS.

Odpowiedz Zamawiajacego na pytanie 13114 :

Zamawiajacy w SIWZ nie okresla konkretnego modelu ani producenta macierzy dyskowej opisanych w Tabeli nr 1 i Tabeli nr
2. wedfug wiedzy Zamawiajacego, funkcjonalnosci opisane w punktach wskazanych przez Wykonawce: a, b, ¢, e, foraz g, nie
sq obecne wytacznie w produktach wskazanych przez Wykonawcg. W celu zapewnienia czytelnosci i przejrzystosci zapisow
Zamawiajacy zmodyfikowat wymagania z punktu A3.4 Tabeli nr 11 Tabeli nr 2, odpowiadajac na pytanie nr 8 oferenta IT Arte
Sp. z0.0. zdnia 05.04.2018 1.

Pytanie 15:

W zalgczniku nr 4 do SIWZ w pkt 1 Tabela 4 pkt. A opisane zostaly ,Minimaine wymagania dla zespofu urzadzen
polaczeniowych sieci LAN i SAN". W nawiazaniu do wymagania A2.1 i A2.3, czy Zamawiajgcy dopusci przefacznik, ktory
posiada przepustowos¢ dla wymaganych portow 3,6 Tbps oraz matryce przelaczajacg o tacznej przeptywnosci (pasmo) min
3,2 Tbps?
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Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajacy nie modyfikuje zapisow SIWZ w tym zakresie. Zamawiajacy okreslit minimalne wymagania dla przepustowosci
portéw na 3,6 Tbps.

Pytanie 16:

Dotyczy:

macierzy dyskowej nr 1

macierzy dyskowej nr 2

Kontroler:

Zamawiajacy zdefiniowat wymég minimum 36GB pamieci cache na kontroler. Wedtug najlepszej wiedzy wykonawcy dokladng
ilos¢ 36 GB pamigci cache na kontroler posiadajg macierze firmy Dell/Netapp (32GB pamigci RAM + 4GB pamigci NVMe),
natomiast pozostali producenci macierzy oferujg rozwigzania z 32GB lub 64GB cache na kontroler.

W zwigzku z powyzszym zwracamy si¢ do Zamawiajacego z prosbg o wyjasnienie czy oczekiwane min. 36GB cache ma by¢
w catosci wykorzystywane na potrzeby akceleracji operacji zapisu/odczytu? Jezeli tak, to prosimy o wyjasnienie jaki jest powod
wyboru dokladnie min. 36GB cache per kontroler, co preferuje rozwigzanie Netapp/Dell lub dopuszczenie mozliwosci
zaoferowania macierzy z 32GB cache na kontroler na potrzeby akceleracji operacji zapisu/odczytu.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy podtrzymuje wymagania w pkt A3.1 Dwa kontrolery wyposazone w co najmniej 36GB cache kazdy.

Pytanie 17:

Dotyczy:

macierzy dyskowej nr 1

macierzy dyskowej nr 2

Inne wymagania i funkcjonalnosci macierzy, punkt 5.

Zamawiajacy wymaga, aby macierz miata mozliwos¢ replikacji danych po deduplikacji. Wigkszos¢ producentow macierzy
oferuje optymalizacje replikowanych danych oparta o wewnetrzne mechanizmy kompresiji i redukcji wraz z optymalizacjg
parametrow dla protokolow TCPI/IP, ktora jest efektywniejsza od samego procesu deduplikacji, ktora drastycznie obcigza
procesory samej macierzy.

W zwigzku z powyzszym zwracamy si¢ 0 mozliwo$¢ zaoferowania macierzy wyposazonych w wewnetrzne mechanizmy
optymalizacji danych przesylanych w procesie replikacji co jest rozwigzaniem w peini réwnowaznym do wymagan
Zamawiajacego a jednoczesnie nie powoduje drastycznego obcigzenia macierzy.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy podtrzymuje wymagania w pkt A8.5.

Pytanie 18:

Czy Zamawiajgcy dopuszcza, aby w ramach wsparcia dla oprogramowania wirtualizacyjnego byly zgodne z wymaganiami
podanymi w SIWZ, ale sama ustuga wsparcia byta realizowana w czgsci przez firme nie zwigzang z procesem wytworzenia
oprogramowania, tj. przez Partnera OEM/Partnera serwisowego, ktorzy nie posiadajg bezposredniego dostgpu do dzialu
rozwoju oprogramowania wirtualizacyjnego.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy podtrzymuje warunki $wiadczenia wsparcia dla oprogramowania wirtualizacyjnego zapisane w SIWZ i nie okreslit
sposobow realizacji tegoz wsparcia.

Pytanie 19:

Czy Zamawiajacy dopuszcza, aby zgloszenia serwisowe byly zaktadane na portalu Partnera OEM lub Partnera Serwisowego
producenta (bez dostepu do panelu serwisowego w portalu producenta oprogramowania, w ktérym mozliwe jest rowniez
zarzadzanie licencjami oraz zaktadanie zgloszen).

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy podtrzymuje warunki $wiadczenia wsparcia dla oprogramowania wirtualizacyjnego zapisane w SIWZ i nie okreslit
sposobow realizacji tego wsparcia.

Pytanie 20:

Czy Zamawiajacy dopuszcza, aby czas odpowiedzi na krytyczne zgloszenia byt zalezny od czasu w jakim do Partnera OEM
lub Partnera Serwisowego odpowie producent oprogramowania, ktory bedzie realizowat ustuge wsparcia w trzeciej linii (L3)?
Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy podtrzymuje warunki usuwania awarii krytycznej w par. 10 Umowy ust. 8.
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Pytanie 21:

Czy Zamawiajgcy dopuszcza, aby informacje typu logi, historia zgloszenia awarii, informacje o konfiguracji systemow
fizycznych i wirtualnych byly przekazywane pomiedzy Partnerem OEM a Producentem oprogramowania wirtualnego w formie
elektronicznej?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy w ramach realizacji przedmiotu umowy bedzie przekazywa¢ niezbgdne informacje i dane wytgcznie do
Wykonawcy zamowienia, ktory jest strong dla Zamawiajacego. Zamawiajacy dopuszcza przekazywanie informacji w formie
elektroniczne;.

Pytanie 22:

Czy Zamawiajacy dopuszcza, aby dostarczone oprogramowanie wirtualizacyjne bylo powigzane z konkretnym producentem
sprzetu (np. poprzez specyficzny numer katalogowy), a warunki licencjonowania uniemozliwiaty przeniesienie praw do
korzystania z zakupionej licencji na ktorykolwiek z podmiotoéw bedacych beneficientem postgpowania/projektu w tym réwniez
do centrum Regionalnego?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy § 9 umowy dotyczacego licencji do oprogramowania dostarczonego Zamawiajgcemu.
Zamawiajacy okreslit warunki licencjonowania w SIWZ.

Pytanie 23:

Czy Zamawiajacy dopuszcza dostarczenie rozwigzania do wirtualizacji, ktore na swojej liscie kompatybilnosci nie posiada
obecnie posiadanych i wykorzystywanych przez Zamawiajacego systemow operacyjnych? Prosimy o zdefiniowanie listy tych
systemow.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy wymagan okreslonych w Tabeli nr 1 w punkcie B.8.

Pytanie 24:

Czy ustuga wsparcia gwarancyjnego musi umoZzliwia¢ zgtaszanie probleméw 7 dni w tygodniu bez ograniczen czasowych
(7/24)?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy podtrzymuje warunki przyjecia zgtoszenia awarii krytycznych i awarii zwyktych w § 10 ust. 5 Umowy tj. przez 24
godziny na dobe przez 7 dni w tygodniu przez wszystkie dni w roku bez limitu zgloszen, przy czym gotowos¢ Wykonawcy w
tym zakresie dotyczy co najmniej jednego z kanaléw komunikacyjnych wskazanych w § 10 ust. 6 Umowy.

Pytanie 25:

Czy serwery kasetowe majg posiada¢ wsparcie tylko dla wirtualizatora vSphere w wersji 6.0? Dostegpny juz jest ten wirtualizator
w wersji 6.5.x.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy dokonuije zapisy tresci SIWZ w punkcie A3.6 Tabeli nr 1 na:

6. Mozliwo$¢ instalacji nastepujacych systeméw operacyjnych znajdujgcych sig na oficjalnej liScie kompatybilno$ci sprzetu w
wersji nie nizszej niz: Microsoft Windows Server 2012 R2 w wersji Standard i Datacenter, RedHat Enterprise Linux 6.5 64 bit,
SUSE Linux Enterprise Server 11.3, VMWare vSphere 6.5.

Wymagania dotyczace systemu wirtualizacji i mikrosegmentacji w sieciach komunikacyjnych:

Pytanie 26:

Czy zdefiniowana polityka firewall ma wspiera¢ takze grupy i uzytkownikéw Active Directrory tak, aby byta mozliwa polityka
firewall dziatajaca w oparciu o grupy i uzytkownikow Active Directory nawet, jezeli korzystajg z tego samego obiektu?
Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy podtrzymuje minimaine wymagania dot. systemu wirtualizacji i mikrosegmentacji w sieciach komunikacyjnych
dopuszcza wymieniong funkcjonalno¢ opisang w Tabeli nr 1.

Pytanie 27:

Czy Zamawiajacy dopusci rozwiazanie z funkcja rozproszonej zapory sieciowej (firewall), ktora nie dziata w warstwie jadra
hypervizora?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy uzupelnia wymagania z punktu C1 Tabeli nr 1 dodajac podpunkt C1.8 o tresci:

Oferowane rozwigzanie wirtualizacji sieci musi posiada¢ integracje z oferowang warstwa wirtualizacji na poziomie jadra
warstwy wirtualizacji (hypervisor kernel) - j. bez koniecznoéci instalacji agentow w warstwie systemu operacyjnego.

Pytanie 28:

Zamawiajacy wymaga dostarczenia dyskow SSD 960GB, ktére sg charakterystyczne dla macierzy NetApp a majg nizszq
trwatosé niz dyski o pojemnosci 800GB stosowane przez zdecydowang wigkszo$¢ wiodgcych producentéw macierzy. W celu
zapewnienia zasad uczciwej konkurencji wnosimy zmiane tego wymagania na:
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- ,conajmniej 6 dyskéw SSD o sumarycznej pojemnosci minimum 5760 GB realizujgcych funkcje cache” dla macierzy
dyskowej nr 1

- ,co najmniej 4 dyski SSD o sumarycznej pojemnosci minimum 3840 GB realizujgcych funkcje cache” dla macierzy
dyskowej nr 2

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy udzielit juz odpowiedzi w tym zakresie, opublikowanej w dniu 17.04.2018 r., odpowiadajac na pytanie nr 4.

Pytanie 29:

Zamawiajacy wymaga zapewnienia obstugi dyskow SAS 900GB, 1200GB, 1800GB, co jest wymogiem charakterystycznym
dla macierzy NetApp. Wiekszo$¢ wiodacych producentow macierzy, z uwagi na niewielkg roznice w cenie pomiedzy dyskami
1200GB a 900GB, wycofato z oferty dyski 900GB, za$ w celu zwiekszenia wydajnoéci warstwy dyskowej opartej o dyski SAS,
stosuje dyski o pojemnosci 600GB. W zwigzku z powyzszym wnosimy o dopuszczenie urzadzen spetniajgcych wymaganie:
,Urzadzenie musi wspiera¢ obstuge dyskow:

1) SAS 1800GB, 1200GB lub dyskow SAS o mniejszej pojemnosci; "

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy udzielit juz odpowiedzi w tym zakresie, opublikowanej w dniu 17.04.2018 r., odpowiadajac na pytanie nr 5.

Pytanie 30:

Zamawiajacy wymaga wsparcia obstugi dyskow SATA/NL_SAS 4TB, 6TB, 8TB, co jest wymogiem charakterystycznym dla
macierzy NetApp, a przy tym nie zakupujac zadnego takiego dysku w przedmiotowym postepowaniu. Dyski o bardzo duzej
pojemnosci — 8TB sa jednoczesnie dyskami o bardzo matej wydajnosci i znajdujg zastosowane przede wszystkim na potrzeby
archiwizacji danych. Z kolei przedmiot zaméwienia wskazuje, iz macierze bedg uzytkowane do potrzeb przetwarzania on-line.
W zwigzku z powyzszym wnosimy o dopuszczenie urzadzen spetniajgcych wymaganie:

,Urzadzenie musi wspierac obstuge dyskow:

2) SATA/NL_SAS 4TB oraz dyski o wiekszej pojemnosci”

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy udzielit juz odpowiedzi w tym zakresie, opublikowanej w dniu 17.04.2018 r., odpowiadajac na pytanie nr 6.

Pytanie 31:

Zamawiajacy wymaga, aby architektura macierzy pozwalata na rozbudowe do klastra 6 kontrolerow. To wymaganie jest
charakterystyczne wylacznie dla macierzy NetApp FAS2600. Wedtug najlepszej wiedzy wykonawcy taka rozbudowa w tej
klasie macierzy nie ma zadnego wplywu na poprawe wydajnosci, bo wolumenami zarzadza zawsze tylko para kontrolerow, a
mozliwy jest wrecz skutek odwrotny tj. pogorszenie wydajnosci rozwigzania zwigzany z komunikacjg miedzy kontrolerami
odbywajacq sie w przypadku macierzy NetApp za pomocq polaczen 10GbE. Inni wiodgcy producenci macierzy stosujg
wewnetrzne dedykowane wysokowydajne magistrale zapewniajace minimalne opdznienia. W zwigzku z powyzszym wnosimy
o dopuszczenie alternatywnych urzadzen zapewniajgcych funkcjonalnosc¢ nie gorsza np. ,Architektura macierzy pozwalajaca
na rozbudowe do klastra 6 kontroleréw lub rozbudowe on-line macierzy do 128GB pamieci cache na kazdy kontroler.”
Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy udzielit juz odpowiedzi w tym zakresie, opublikowanej w dniu 17.04.2018 r., odpowiadajac na pytanie nr 8.

Pytanie 32:

Zamawiajgcy wymaga, aby kontrolery macierzy wspieraty protokoly transmisji FC, FCoE, iSCSI, CIFS, NFS. Wedlug najlepszej
wiedzy wykonawcy technologia FCoE nie znajduje szerszego zastosowania na rynku i nie jest wspierana przez zdecydowang
wiekszos¢ producentow macierzy dyskowych, za$ Zamawiajacy formutujac zapisy SIWZ rowniez nie postawit wymogu
dostarczenia interfejsow wspierajacych ten protokdt. Wymaganie to jest zatem wymaganiem ,sztucznym” i sprawia wrazenie
zapisu postawionego celowego, ograniczajacego uczciwg konkurencje i uniemozliwiajacego w polaczeniu z pozostatymi
wymaganiami SIWZ zaproponowanie innego rozwigzania niz macierz firmy NetApp. W zwigzku z powyzszym wnosimy o
usuniecie wymagania wsparcia dla protokolu transmisji FCoE.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy udzielit juz odpowiedzi w tym zakresie, opublikowanej w dniu 17.04.2018 r., odpowiadajac na pytanie nr 9.

Pytanie 33:

Zamawiajacy wymaga dostarczenia rozwigzania w postaci portalu WWW lub dodatkowego oprogramowania posiadajacego
funkcjonalnosci narzedzia do tworzenia procedury aktualizacji oprogramowania macierzowego.

Wiodacy producenci macierzy dyskowych albo samodzielnie wykonujq takg aktualizacjg dla klienta albo tez oferujg gotowe

pakiety instalacyjne oprogramowania macierzowego — wszystko w ramach kontaktu gwarancyjnego i utrzymaniowego, za ktory
Zamawiajacy i tak juz ptaci z chwilg zakupu urzadzenia, gwarantujgc jednoczesnie poprawno$¢ wykonania takich procedur.
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Czy zatem Zamawiajacy planuje rzeczywiscie przygotowanie wiasciwych poprawek do oprogramowania macierzowego we
wlasnym zakresie przejmujac na siebie ryzyko utraty badz niedostepnosci danych? Jezeli nie, wnosimy o usunigcie tego
wymagania.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy udzielit juz odpowiedzi w tym zakresie, opublikowanej w dniu 17.04.2018 r., odpowiadajgc na pytanie nr 10.

Pytania 34:

do definicji "Awaria krytyczna":

a. Prosimy o wyja$nienie, czy w przedmiotowym postanowieniu umownym chodzi o "Sprzet', czyli pojgcie zdefiniowane w
umownym stowniku pojec.

b. Prosimy o wyjasnienie o jaki "system zarzadzania sprzgtem" ma na my$li Zamawiajacy w przedmiotowym postanowieniu
umownym?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Odp. 1.a

W stowniku pojec projektu umowy — zataczniku nr 3 do SIWZ, pojecie ,sprzet” wymienione w definicji pojecia ,Awaria krytyczna”

(pozycja 1 stownika poje¢) odnosi sie do pojecia ,Sprzet” zdefiniowanego w stowniku poje¢ pod numerem 14.

Odp.1.b.

Zamawiajacy poprzez ,system zarzadzania sprzetem” odnosi si¢ do wszystkich systeméw zarzadzania wykazanych w SIWZ

dotyczacych pojecia ,Sprzet” zdefiniowanego w stowniku poje¢ pod numerem 14.

Pytanie 35:

Pytanie do definicji "Awaria zwykia":

Prosimy o wyjasnienie, czy w przedmiotowym postanowieniu umownym chodzi o "Sprzet', czyli pojecie zdefiniowane w
umownym slowniku pojec.

Odpowiedz Zamawiajacego:

W stowniku poje¢ projektu umowy — zataczniku nr 3 do SIWZ, pojecie ,sprzet” wymienione w definicji pojecia ,Awaria zwykla"
odnosi sie do pojecia ,Sprzet” zdefiniowanego w stowniku poje¢ pod numerem 14.

Pytanie 36:

Pytanie do definicji "Oprogramowanie":

Prosimy o wyjasnienie, czy w przedmiotowym postanowieniu umownym chodzi o "Sprzet", czyli pojecie zdefiniowane w
umownym stowniku poje¢.

Odpowiedz Zamawiajacego:

W stowniku poje¢ projektu umowy — zafaczniku nr 3 do SIWZ, pojecie ,sprzet” wymienione w definicji pojecia
,Oprogramowanie” odnosi sie do pojecia ,Sprzet” zdefiniowanego w stowniku poje¢ pod numerem 14.

Pytanie 37:

Pytanie do paragrafu 3 ust. 1-3:

Przedmiotowe postanowienia (paragraf 3 ust. 1-3) zostang uzupetnione danymi osobowymi konkretnych oséb fizycznych.
Realizacja umowy bedzie sig zatem wigzala z przetwarzaniem danych osobowych zaréwno przez Zamawiajacego jak rowniez
przez wykonawce.

Prosimy o wyjasnienie, czy w zwiazku z tym Zamawiajacy przewiduje zawarcie umowy o powierzeniu przetwarzania danych
osobowych oraz prosimy o zataczenie do dokumentaciji postepowania projektu/wzoru umowy, ktérej zawarcia bedzie wymagat
Zamawiajacy od wykonawcy.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy nie przewiduje zawarcia umowy o powierzeniu przetwarzania danych osobowych czlonkéw zespoldw roboczych,
albowiem wskazanie 0sob wigze sie wylgcznie z realizacjg przedmiotu umowy.

Pytanie 38:

Pytanie do Paragrafu 3 ust. 24:

Prosimy o zmiane przedmiotowego postanowienia w taki sposéb, aby przeprowadzenie instruktazu wdrozeniowego bylo
dopuszczalne w siedzibie Zamawiajacego. Zwracamy uwage, ze w szczegolnosci odtworzenie Srodowiska Zamawiajacego
poza jego siedzibg bedzie bardzo kosztowne, a przy tym wydaje sie nieuzasadnione, skoro instruktaz méglby zostac
przeprowadzony w siedzibie Zamawiajacego.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy przez okreslenie w par. 3 ust 24 ,Srodowisko tozsame z zamawianym $rodowiskiem sprzgtowym” wymaga
$rodowiska fizycznego badz wirtualnego umoziiwiajacego przeprowadzenie instruktazu wdrozeniowego w zakresie tematyki
wyszczegolnionej w par.3 ust.33 i 34. Zamawiajacy nie zmienia zapisow w umowie dotyczacych warunkow i zakresu
przeprowadzenia instruktazu wdrozeniowego.

Pytanie 39:
Pytanie do paragrafu 4 ust. 5:
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Prosimy o wyjasnienie, czy z uwagi na fakt, ze dostarczony sprzet zostanie dostarczony do Zamawiajacego i bedzie znajdowat
sie w pomieszczeniach Zamawiajacego juz przed odbiorem koricowym, ryzyko przypadkowej utraty lub uszkodzenia sprzetu
bedzie spoczywato na Zamawiajacym juz od momentu dostarczenia sprzetu?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Wszelkie ewentualne szkody bedg rozpatrywane zgodnie z zapisami kodeksu cywilnego.

Pytanie 40:

Pytanie do Paragrafu 8 ust. 1:

Prosimy o potwierdzenie, ze oSwiadczenie wykonawcy wymagane w przedmiotowym postanowieniu dotyczy tylko
dokumentacji wytworzonej przez wykonawce w ramach realizacji przedmiotu umowy. Zwracamy uwage, ze w ramach realizacji
umowy dostarczona zostanie Zamawiajagcemu réwniez dokumentacja techniczna, ktorej autorem nie jest wykonawca - np.
instrukcje uzytkowania urzadzen, specyfikacje techniczne pochodzace bezposrednio od producentow. Wykonawca nie jest
tworca tej dokumentacji, jest ona dolaczana do sprzetu przez producentow. W zwigzku z tym w odniesieniu do tej dokumentagiji
zaden wykonawca nie bedzie mogt zlozy¢ zgodnego z prawdg oswiadczenia o dysponowaniu autorskimi prawami
majatkowymi do dokumentacii.

Pytanie 41:

Pytanie do Paragrafu 8 ust. 3:

Prosimy o wyjasnienie i potwierdzenie, ze obowigzek przeniesienia autorskich praw majgtkowych do dokumentaciji dotyczy
tylko dokumentaciji, ktérej autorem jest wykonawca i ktéra powstata w ramach realizacji przedmiotu niniejszej umowy.
Odpowiedz Zamawiajacego na pytanie 40 i 41:

Kwestia niewytworzonej przez Wykonawce dokumentacji zostata sprecyzowana w § 8 ust 21 3.

Pytanie 42:

Paragraf 9 ust. 13 pkt 3:

Prosimy o usunigcie przedmiotowego postanowienia z wzoru umowy. Wykonawca informuje, ze ewentualine udzielanie
sublicencji bedzie dotyczyto oprogramowania podmiotéw trzecich (nie autorstwa wykonawcy). Takie oprogramowanie jest
oprogramowaniem standardowym (potkowym),ktére licencjonowane jest na warunkach producentéw oprogramowania.
Zaden z producentow nie udziela licencji pozwalajacej na modyfikowanie oprogramowania. Przy takim postanowieniu
umownych oferte w postepowaniu zlozy tylko podmiot, ktory nie zapozna sig z warunkami umowy.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajgcy zmienia zapisy w zataczniku nr 3 do SIWZ usuwajac pkt 3 w § 9 ust.13.

Pytanie 43:

Pytanie do Paragrafu 9 ust. 13 pkt 4:

W przedmiotowym postanowieniu Zamawiajacy wymaga dostepu do nowych wersji/modyfikacji/aktualizacjifinnych zmian.
Prosimy o wyjas$nienie przez jaki okres Zamawiajacy wymaga w/w dostepu? Prosimy o okreslenie w miesigcach/latach lub
ewentualnie o usuniecie przedmiotowego wymagania z dokumentacji postepowania.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy okreslit w § 9 ust.13 pkt.4 okres dostepu do nowych wersjil modyfikacji/ aktualizacji/ innych zmian na czas trwania
gwarancji jakg bedzie $wiadczy¢ Wykonawca, zgodnie z warunkami zapisanymi w §10.

Pytanie 44:

Pytanie do §10 Umowy

Whioskujemy o wytaczenie z warunkéw gwarancyjnych postanowien art. 581 § 1 kodeksu cywilnego. Przedmiot umowy
obejmuje dostawe sprzetu informatycznego specjalistycznego przeznaczonego do ciagtej pracy. Producenci macierzy
dyskowych w okresie trwania wykupionej gwarancji zapewniajg nieograniczong wymiang uszkodzonych elementow min.
dyskow, kontrolerow, dostep do upgrade oprogramowania, nie zapewniajg jednak biegu okresu gwarancji od nowa na kolejne
okresy, w przypadku wymiany lub istotnej naprawy. Na etapie przygotowania oferty, Zaden z oferentéw nie jest w stanie okreslic
na jak diugi okres konieczne byloby wykupienie przediuzenia okresu gwarancji na wymieniane elementy lub produkty u
producenta. W konsekwencji przy obecnych postanowien umowy w zakresie gwarancji Zaden z oferentéw nie bedzie w stanie
wlasciwie skalkulowac oferty cenowej. W zwigzku z powyzszym, prosimy o wprowadzenie do § 10 umowy nastepujacych
postanowien. ,Postanowienia art. 581 § 1 nie znajduja zastosowania. W przypadku jezeli $wiadczenie gwarancji bedzie
polega¢ na istotnej naprawie lub wymianie wadliwego przedmiotu umowy lub jego elementu na wolne od wad, okres gwarancji
odpowiednio dla przedmiotu umowy lub dla tego elementu bedzie zréwnany z okresem gwarancji sprzetu i bedzie wynosit xxxx
miesiecy (zgodnie ze zlozong oferta) od podpisania protokotu odbioru koricowego realizacji przedmiotu umowy.”

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy nie zgadza sie na wprowadzenie zaproponowanego zapisu wylaczenia.

Pytanie 45:

Pytanie do Paragrafu 10 ust. 17:

Prosimy o wyjasnienie, czy w przypadku frzeciej awarii krytycznej, Wykonawca zobowigzany bedzie do wymiany catego
urzadzenia na nowe, czy tez wymianie podlegat bedzie tylko ten element, ktory ulegt awarii?

Odpowiedz Zamawiajgcego:
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W przypadku trzeciej awarii krytycznej Wykonawca zobowigzany bedzie do wymiany tylko elementu sprzetu, ktory ulegt awarii
krytycznej. Zamawiajacy zmienia zapisy § 10 ust.17 umowy nadajac mu nastgpujace brzmienie:

17 Trzykrotna awaria krytyczna elementu Sprzetu w okresie gwarancji, obliguje Wykonawce w ramach wynagrodzenia
umownego brutto, okreslonego w § 5 ust.1 Umowy, do wymiany tego elementu Sprzgtu na nowy, wolny od wad, o parametrach
i funkcjonalnosciach zgodnych z przedmiotem Umowy, w terminie 30 dni od daty ostatniego zgfoszenia awarii, zapewniajgc
jednoczesnie w tym czasie sprawnos$¢ dziatania Sprzetu. Przekroczenie tego terminu bedzie skutkowato naliczeniem kar
umownych zgodnie z § 11 ust. 1 pkt. 6 Umowy’.

Pytanie 46:

Pytanie do Paragrafu 10 ust. 18:

Prosimy o wyjasnienie, czy w przypadku dyskéw twardych i innych no$nikow danych Zamawiajacy dopuszcza naprawy, czy w
przypadku awarii (nawet jednokrotnej) wymaga wymiany dysku/nosnika na nowy?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy podtrzymuje zapis w §10 ust.18.

Pytanie 47:

Pytanie do Paragrafu 11:

Prosimy o zastapienie uzywanego przez Zamawiajacego okreslenia "opdznienie" okresleniem "zwloka". Postulowana zmiana
uczyni zado$¢ ogolnym zasadom odpowiedzialno$ci wykonawcy, ktory odpowiada za niewykonania lub nienalezyte wykonanie
zobowigzania w takim zakresie w jakim to niewykonanie lub nienalezyte wykonanie wynikneto z przyczyn lezgcych po stronie
wykonawcy. Odpowiedzialno$¢ za opoznienie jest w istocie odpowiedzialno$¢ zblizajacg si¢ do odpowiedzialnosci
gwarancyjnej.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Termin ,opdznienie” w projekcie Umowy dotyczy przekroczenia terminu rozpoczecia Swiadczenia ustug przez Wykonawcg. W
przypadku wprowadzenia terminu ,zwioka” Wykonawca moze z tatwoscig wykaza¢, ze przekroczenie terminu powstalo z
przyczyn niezaleznych od Wykonawcy. Zamawiajacy nie wyraza zgody na zastapienie w § 9 ust. 1 pkt 4 projektu Umowy
terminu ,op6znienie” wyrazeniem ,zwioka".

Pytanie 48:
Pytanie do Paragrafu 11 ust. 4:

Wykonawca zwraca sie z wnioskiem o ograniczenie odpowiedzialnosci wykonawcy z tytutu kar umownych, w taki sposob, aby
odpowiedzialno$¢ maksymalna z tego tytulu ograniczona byta do 30% wynagrodzenia umownego okreslonego w Paragrafie 5
ust. 1.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy zmienia zapisy § 11 ust.4 nadajac mu nastepujgce brzmienie:

,4. Kary umowne podlegajg faczeniu do 50% wartosci wynagrodzenia umownego okreslonego w § 5 ust.1"

Pytanie 49:

Pytanie do §11 ust. 6:

Wykonawca wnosi o wyjasnienie czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ wprowadzenia do §11 ust. 6 w formie zdania
drugiego zapisu o tresci: ,Catkowita odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza Wykonawcy ograniczona jest do wysokosci 100%
wartosci z umowy brutto.” Wykonawca wskazuje, ze przy uwzglednieniu warunkéw rynkowych, tak okreslony limit skutkuje
mozliwoscig skalkulowania oferty, korzystniejszej cenowo dla Zamawiajacego. Istotnym jest dodanie, ze Urzad Zamowien
Publicznych opublikowat dokument pn. "Analize dobrych praktyk w zakresie realizacji uméw IT, ze szczegdlnym
uwzglednieniem specyfiki projektéw informatycznych 7 Osi POIG". Co wazne Urzad Zamowien Publicznych rekomenduje
wykorzystanie przekazanych dokumentéw wszystkim Zamawiajacym, niezaleznie od pochodzenia zrodta finansowania
danego zamdwienia publicznego, w tym — wspdlfinansowania zamowienia ze $rodkéw europejskich. Jedng z istotniejszych
rekomendacii, jest wprowadzanie zapisow, zgodnie z ktorymi:

- ,Standardem w umowach dotyczacych systeméw informatycznych jest ograniczenie odpowiedzialnosci kontraktowej stron
do okreslonej wysokosci, okreslanej kwotowo lub do wartosci umowy”.

Pytanie 50:

Zamawiajacy nie zmienia zapisow § 11 ust.6.

Pytanie 51:

Pytanie do Paragrafu 15 ust. 1 pkt a:

Wykonawca prosi o wyjasnienie, czy 30-dniowe opoznienie uprawniajace Zamawiajacego do odstapienia od umowy nalezy
rozumie¢ w ten sposob, Ze aby wystapita przestanka do odstapienia przekroczony musi zosta¢ okres 30 dni w stosunku do
danego terminu, czy tez przestanka uprawniajaca do odstapienia bedzie spetniona, jezeli sumarycznie okres opdZznienia
przekroczy 30 dni, nawet gdy pojedyncze okresy opdznienia bedg krotsze?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Aby wystapita przestanka do odstapienia od umowy, przekroczony musi zostac nieprzerwany okres nastepujacych po sobie
30 dni kalendarzowych.
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Pytanie 52:

Pytanie do Paragrafu 15 ust. pkt b): Wykonawca wnosi o wykreslenie przedmiotowego postanowienia z wzoru umowy.
Wykonawca wskazuje, ze postanowienie w tej tresci bedzie dawato Zamawiajacemu uprawnienie do odstapienia od umowy w
przypadku jakiegokolwiek uchybienia w realizacji obowigzkow umownych.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy nie zmienia tresci SIWZ w tym zakresie.

Pytanie 53:

Pytanie do Paragrafu 15 ust. 4:

Wykonawca wnosi o zmiane przedmiotowego postanowienia w taki sposob, aby Zamawiajacy byt zobowigzany do odebrania
wykonanej czesci Umowy i zaptaty wynagrodzenia za prawidtowo wykonang do dnia odstapienia czgs¢ umowy.

Odpowiedz Zamawiajgcego:

Zamawiajacy nie zmienia tresci SIWZ w tym zakresie.

Pytanie 54:

Pytanie do Paragrafu 15 ust. 5:

Wykonawca wnosi o usunigcie z wzoru umowy przedmiotowego postanowienia, tak aby Zamawiajacy miat mozliwosc
odebrania i zaplaty za cze$ciowo wykonany przedmiot umowy.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy nie zmienia tresci SIWZ w tym zakresie.

Pytanie 55:

Opis przedmiotu zamowienia sugeruje rozwigzania charakterystyczne dia jednego producenta.

Czy w zwigzku z tym Zamawiajacy dopusci:

a)  rozdzielenie ruchu LAN i SAN pomiedzy dedykowane przetaczniki umoZliwiajace polaczenia 4,8,16Gb w zakresie SAN
oraz 10Gb i 40Gb w zakresie LAN i jednoczesnie wyposazenie serwerow kasetowych w odrebne adaptery LAN i SAN?

b) w zakresie komponentéw przelaczania LAN rozwigzanie oferujgce przepustowosc 1.28Tbps z obstugq interfejsow
40Gb?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy nie zmienia tresci SIWZ w tym zakresie. Zamawiajacy w SIWZ nie specyfikuje rozwiazania charakterystycznego

dla jednego producenta. Zamawiajacy w SIWZ okreslit minimalne wymagania dla zespotu urzgdzen potaczeniowych sieci LAN

i SAN.

Pytanie 56:

Prosimy o wyjasnienie: w A.2 pkt. 7 opisano ze ,Obudowa musi posiada¢ 8 zewnetrznych interfejsow 40GbE QSFP" a z kolei
A4 pkt 3 podpunkt 13, stanowi iz System przetaczania LAN (...)" zapewnia dotgczenie do zewnetrznej sieci LAN poprzez
wyposazenie w facznie cztery porty 40GbE Twinax lub SR *

Czy Zamawiajgcy dopusci:

a) min. 4 porty 40Gb na obudowe?

b) Czy w ramach A.4 pkt 3 podpunkt 14 Zamawiajacy dopusci porty 4Gb, 8Gb SW, 10Gb FCoE ?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy nie zmienia tresci SIWZ w tym zakresie.

Pytanie 57:

Czy Zamawiajacy dopusci w serwerach zastosowanie dyskow M.2 z opcjg mirroringu, jako rozwigzania rownowaznego do kart
SD?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy nie zmienia tresci SIWZ w tym zakresie.

Pytanie 58:

Dotyczy Zatacznika nr 4, Tabela 2 3, A.3, p. 1 - Czy zostanie dopuszczona zmiana rozmiaru cache z 36GB na32GB?
Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy nie zmienia treci SIWZ w tym zakresie.

Pytanie 59:

Dotyczy Zatacznika nr 4, Tabela 2 3, A.3, p. 4 - Czy zostanie dopuszczona maksymalna rozbudowa do 4 kontrolerow?
Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy udzielit juz odpowiedzi w tym zakresie, opublikowanej w dniu 17.04.2018 r., odpowiadajgc na pytanie nr 8.

Pytanie 60:

Dotyczy Zatacznika nr 4, Tabela 2 i 3, A.7 - Czy mozna zastosowat zewnetrzny kontroler (producenta macierzy)do obslugi
protokoléw FcoE, CIFS i NFS?
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Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajacy w SIWZ w Tabelach 2 i 3 w punkcie A.7 okreslit liste obstugiwanych protokotow bez okreslania sposobu ich
obstugi. Zamawiajacy nie zmienia tresci SIWZ w tym zakresie.

Pytanie 61:

Dotyczy Zatacznika nr 4, Tabela 2 3, A.2, p. 2 - Czy dyski w macierzach majg by¢ konkretnie tej pojemnosci (SAS 900, 1200,
1800; SATA 4TB, 6TB, 8TB) czy nie mnigjsze niz wymienione?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy udzielit juz odpowiedzi w tym zakresie, opublikowanej w dniu 17.04.2018 r., odpowiadajac na pytanie nr 5i 6.

Pytanie 62:

Dotyczy Zalgcznika nr 4, Tabela 2i 3, A.2, p. 1.2 - Czy rozwijajac pojecie dyskow SSD realizujgcq funkcje cache, mozemy
zastosowac rozwigzanie TIERING, ktore rozpoznaje intensywnos¢ wykorzystania danych i zapisuje te czesciej uzywane na
szybszych dyskach (ssd).

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy w SIWZ w Tabelach 2 i 3 w punkcie A.3 podpunkt 6 dopuscit rozwigzanie Autotiering.

Pytanie 63:

dot. SIWZ, Strona 56: Wymagania dotyczace oprogramowania do tworzenia kopii zapasowych maszyn wirtualnych:

a) Zamawiajacy wymaga licencjonowanie per-CPU. Czy backupem nalezy objac¢ tylko modut serwerowy oferowany w tym
postepowaniu(8 procesorow)?

b) Czy Zamawiajacy udostepni zasoby dyskowe (repozytorium) na potrzeby sktadowania kopii zapasowych?

c) Czy Zamawiajacy dopuszcza instalacje konsoli do zarzadzania backupami na maszynie wirtualnej?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy potwierdza, ze licencjonowanie obejmuje wylgcznie zamawianego modulu serwerowego. Zamawiajacy
udostepni zasoby dyskowe na potrzeby sktadowania kopii zapasowych. Zamawiajgcy nie wprowadzit ograniczen dotyczacych
instalacji konsoli do zarzgdzania tworzenia kopii zapasowych.

W zwigzku z udzieleniem odpowiedzi na powyzsze zapytania, Zamawiajacy przesuwa termin skladania i otwarcia ofert na
dzien 11.05.2018 r. Godziny sktadania i otwarcia ofert nie ulegajg zmianom.

Ogloszenie o zmianie ogloszenia w zakresie zmiany terminu sktadania i otwarcia ofert zostat przekazany do Dziennika
Urzedowego Unii Europejskiej w dniu 25.04.2018 r.

KOMEND ks

M

insp. mg-Konrad Chrnielewski

g

Wyk. w 1 egz. zamieszczono na stronie internetowej.
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