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Specyfikacja Istotnych Warunków Zamówienia 
(SIWZ)

Świadczenie usług telekomunikacyjnych telefonii stacjonarnej przez operatora telekomunikacyjnego dla jednostek Policji położonych na terenie województwa wielkopolskiego
Postępowanie o udzielnie zamówienia publicznego

o wartości zamówienia nie przekraczającej wyrażoną w złotych równowartość kwoty 134 000 euro  

	Zamawiającym jest:
	Komenda Wojewódzka Policji w Poznaniu

	Adres:
	60-844  Poznań, ul. Jana Kochanowskiego 2A

	Adres URL:
	www.wielkopolska.policja.gov.pl

	Adres e-mail:
	zzp@wielkopolska.policja.gov.pl

	Godziny urzędowania:
	7:30 - 15:30

	Telefon:
	61/841 27 43

	Fax:
	61/841 27 44


     Osoby upoważnione ze strony Zamawiającego do kontaktów z Wykonawcami:

	w sprawach procedury:
	Wiesław Gordienko
	telefon:
	61/841 27 49

	
	

	w zakresie przedmiotu zamówienia:
	Tomasz Maciejewski
	telefon:
	61/841 41 22


I. TRYB UDZIELENIA ZAMÓWIENIA
Postępowanie prowadzone jest w trybie przetargu nieograniczonego, w celu wyboru najkorzystniejszej oferty złożonej przez wykonawcę, z którym zawarta zostanie umowa w danej części zamówienia, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2013 r., poz. 907 ze zm.), zwanej w dalszej części SIWZ „ustawą” oraz przepisami wykonawczymi wydanymi na jej podstawie. 

II. OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA
1. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług telekomunikacyjnych telefonii stacjonarnej przez operatora telekomunikacyjnego na rzecz jednostek  Policji położonych na terenie województwa wielkopolskiego.
2. Przedmiot zamówienia podzielony został na 5 części. Wymagania Zamawiającego w zakresie świadczonych usług opisane zostały w załączniku nr 1 do SIWZ – opis przedmiotu zamówienia, dla danej części, natomiast szczegółowe wykazy relacji telefonicznych określone zostały w kalkulacjach cenowych stanowiących załączniki nr 2.1-6.1 do SIWZ – odpowiednio dla danej części zamówienia. 
3. Kod CPV - 64211000-8
4. Zamawiający dopuszcza składanie ofert częściowych. Wykonawca może złożyć ofertę do jednej lub do większej ilości części.
5. Zamawiający przewiduje możliwość udzielania zamówień uzupełniających w okresie do 3 lat od udzielenia zamówienia podstawowego, stanowiących nie więcej niż 50% wartości zamówienia podstawowego, polegających na powtórzeniu zamówień tego samego rodzaju i będących zgodnymi z przedmiotem zamówienia podstawowego. Zamówienia uzupełniające mogą być udzielone w odniesieniu do poszczególnej części zamówienia przy spełnieniu ww. przesłanek z osobna w odniesieniu danej części.
6. Zamawiający nie dopuszcza składania ofert wariantowych.

7. Zamawiający nie stawia wymagań związanych z realizacją zamówienia, o których mowa w art. 29 ust. 4 ustawy.
8. Rozliczenia między Zamawiającym a Wykonawcą będą odbywały się wyłącznie w polskich złotych (PLN), z wyłączeniem walut obcych.
9. Zamawiający nie zastrzega obowiązku osobistego wykonania przez Wykonawcę kluczowej części zamówienia.
III. TERMIN WYKONANIA ZAMÓWIENIA
Termin wykonania przedmiotu zamówienia - od dnia zawarcia umowy od dnia 01.10.2015 r. do dnia 30.09.2017 r. 
IV. WARUNKI UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU DOKONYWANIA OCENY SPEŁNIANIA TYCH WARUNKÓW
1. O udzielenie zamówienia publicznego mogą ubiegać się wykonawcy, którzy nie podlegają wykluczeniu na podstawie art. 24 ust. 1 ustawy oraz spełniają warunki dotyczące:

1) posiadania uprawnień do wykonywania określonej działalności lub czynności, jeżeli przepisy prawa nakładają obowiązek ich posiadania;

2) posiadania wiedzy i doświadczenia, 

3) dysponowania odpowiednim potencjałem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania zamówienia;
4) sytuacji ekonomicznej i finansowej.

2. Opis sposobu dokonania oceny spełnienia warunków określonych w pkt. IV.1:
1) Posiadania uprawnień do wykonywania określonej działalności lub czynności, jeżeli przepisy prawa nakładają obowiązek ich posiadania.

Wykonawca spełni ten warunek jeżeli wykaże, że jest wpisany do rejestru przedsiębiorców telekomunikacyjnych prowadzonego przez Prezesa Urzędu Komunikacji Elektronicznej, na podstawie art. 11 w zw. z art. 10 ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne (Dz. U. z 2014 r., poz. 243 ze zm.).
2) Posiadania wiedzy i doświadczenia.

Wykonawca spełni ten warunek jeżeli wykaże wykonanie w ciągu ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy - w tym okresie, co najmniej  dwóch odrębnych usług telekomunikacyjnych telefonii stacjonarnej stanowiących sumę wartości abonamentów i opłat za połączenia, o wartości każdej z usług minimum: 

a) 30 000 PLN brutto dla części nr 1,

b) 50 000 PLN brutto dla części nr 2 i 3,

c) 10 000 PLN brutto dla części nr 4,

d) 70 000 PLN brutto dla części nr 5,


- oraz załączy dowody, czy zostały wykonane lub są wykonywane należycie.
W przypadku, gdy Wykonawca złoży ofertę do dwóch lub więcej części i wykaże spełnianie warunku wartościowo najwyższego spośród tych części, do których złożył ofertę, wówczas Zamawiający uzna, że Wykonawca spełnił warunek dotyczący wiedzy i doświadczenia także w odniesieniu do części, której przypisano mniejszą wartość.
3) Dysponowania odpowiednim potencjałem technicznym. 
Zamawiający nie opisuje sposobu dokonywania oceny spełniania tego warunku.
4) Dysponowania osobami zdolnymi do wykonania zamówienia. 

Zamawiający nie opisuje sposobu dokonywania oceny spełniania tego warunku.
5) Sytuacji ekonomicznej i finansowej.

Zamawiający nie opisuje sposobu dokonywania oceny spełniania tego warunku.
3. Wykonawca zgodnie z art. 26 ust 2b ustawy może polegać na wiedzy i doświadczeniu innych podmiotów, niezależnie od charakteru prawnego łączących go z nim stosunków. Wykonawca w takiej sytuacji zobowiązany jest udowodnić Zamawiającemu, iż będzie dysponował zasobami niezbędnymi do realizacji zamówienia przedstawiając w tym celu pisemne zobowiązanie o treści określonej w pkt. V.5.3.a lub inne dokumenty o treści określonej w pkt. V.5.3.b. Podmiot, który zobowiązał się do udostępnienia zasobów zgodnie art. 26 ust 2b ustawy, odpowiada solidarnie z Wykonawcą za szkodę Zamawiającego powstałą wskutek nieudostępnienia tych zasobów, chyba że za nieudostępnienie zasobów nie ponosi winy.
4. Ocena spełniania przez Wykonawcę warunków udziału w postępowaniu zostanie dokonana na podstawie dokumentów i oświadczeń dostarczonych przez Wykonawcę wraz z ofertą i wymaganych przez Zamawiającego w pkt. V, a także w wyniku ich uzupełnienia, w przypadku, o którym mowa w art. 26 ust 3 ustawy lub w oparciu o wyjaśnienia ich treści dokonanych na podstawie art. 26 ust 4 ustawy. Warunki opisane w pkt IV.1.2 Wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia mogą spełnić łącznie.
V. WYKAZ OŚWIADCZEŃ I DOKUMENTÓW, JAKIE WYKONAWCA MUSI ZŁOŻYĆ WRAZ Z OFERTĄ
1. W celu wykazania spełniania przez Wykonawcę warunków, o których mowa w pkt. IV, winien on wraz z ofertą złożyć następujące dokumenty i oświadczenia:

1) Oświadczenie o spełnianiu warunków udziału w postępowaniu o treści określonej w załączniku nr 8 do SIWZ.
2) Aktualne zaświadczenie o wpisie do rejestru przedsiębiorców telekomunikacyjnych, wydane na podstawie art. 11 ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne (Dz. U. z 2014 r., poz. 243 ze. zm.) - na potwierdzenie warunku, o którym mowa w pkt. IV.1.1.
3) Wykaz usług wykonanych, a w przypadku świadczeń  okresowych lub ciągłych również wykonywanych w okresie ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy - w tym okresie, wraz z podaniem ich wartości, przedmiotu, dat wykonania i podmiotów, na rzecz których usługi zostały wykonane, wraz z dowodami, czy zostały wykonane lub są wykonywane należycie - o treści określonej w załączniku nr 7 do SIWZ, Wykonawca zobowiązany jest wykazać usługi oraz załączyć dowody potwierdzające spełnianie warunku określonego w pkt. IV.2.2.
a) Dowodami, o których mowa niniejszym punkcie są: 
· poświadczenie, z tym że w odniesieniu do nadal wykonywanych usług poświadczenie powinno być wydane nie wcześniej niż na 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert;
· oświadczenie Wykonawcy - jeżeli z uzasadnionych przyczyn o obiektywnym charakterze Wykonawca nie jest w stanie uzyskać poświadczenia;
b) W przypadku, gdy Zamawiający jest podmiotem na rzecz którego dostawy wskazane w wykazie zostały wcześniej wykonane, wykonawca nie ma obowiązku przedkładania dowodów o których mowa lit. a.
c) W razie konieczności, szczególnie gdy wykaz lub dowody, będą budzić wątpliwości Zamawiającego lub gdy z poświadczenia lub innego dokumentu wynikać będzie, że zamówienie nie zostało wykonane lub zostało wykonane nienależycie, Zamawiający może zwrócić się bezpośrednio do właściwego podmiotu, na rzecz którego usługi, miały zostać wykonane, o przedłożenie dodatkowych informacji lub dokumentów bezpośrednio Zamawiającemu.
2. W celu wykazania braku podstaw do wykluczenia na podstawie art. 24 ust. 1 ustawy, Wykonawca wraz z ofertą winien złożyć następujące dokumenty lub oświadczenia:
1) Oświadczenie o braku podstaw do wykluczenia o treści określonej w załączniku nr 9 do SIWZ (w przypadku Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia, każdy z nich składa przedmiotowy dokument oddzielnie). Zamawiający zastrzega ponadto, iż wykluczeniu z postępowania, na podstawie art. 24 ust. 2a ustawy, podlega wykonawca, który w okresie 3 lat przed wszczęciem postępowania, w sposób zawiniony poważnie naruszył obowiązki zawodowe, w szczególności, gdy wykonawca w wyniku zamierzonego działania lub rażącego niedbalstwa nie wykonał lub nienależycie wykonał zamówienia, co Zamawiający jest w stanie wykazać za pomocą dowolnych środków dowodowych, chyba że wykonawca udowodni, że podjął konkretne środki techniczne, organizacyjne i kadrowe, które mają zapobiec zawinionemu i poważnemu naruszaniu obowiązków zawodowych w przyszłości oraz naprawił szkody powstałe w wyniku naruszenia obowiązków zawodowych lub zobowiązał się do ich naprawienia;
2) Aktualny odpis z właściwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o działalności gospodarczej, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru lub ewidencji, w celu wykazania braku podstaw do wykluczenia w oparciu o art. 24 ust. 1 pkt 2 ustawy, wystawiony nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert (w przypadku Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia, każdy z nich składa przedmiotowy dokument oddzielnie).
Dokument z centralnej ewidencji i informacji o działalności gospodarczej należy pobrać ze strony internetowej www.ceidg.gov.pl. Data wygenerowania dokumentu powinna być nie późniejsza niż termin składania ofert.
W przypadku, gdy Wykonawca w celu spełniania warunków udziału w postępowaniu dotyczących wiedzy
i doświadczenia będzie polegał na zasobach innych podmiotów, a te podmioty będą brały udział w realizacji części zamówienia, musi dostarczyć wraz z ofertą dokumenty określone  powyżej w ppkt. 1-2, dotyczące tego podmiotu.

Zamawiający wykluczy z postępowania o udzielenie zamówienia Wykonawcę, który w okresie 3 lat przed wszczęciem postępowania, w sposób zawiniony poważnie naruszył obowiązki zawodowe, w szczególności, gdy Wykonawca w wyniku zamierzonego działania lub rażącego niedbalstwa nie wykonał lub nienależycie wykonał zamówienie, co Zamawiający będzie w stanie wykazać za pomocą dowolnych środków dowodowych.
3. Dokumenty wymagane od Wykonawców mających siedzibę na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, których osoby określone w art. 24 ust. 1 pkt. 5-8, 10 i 11 ustawy, mają miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej lub od Wykonawców, którzy mają siedzibę lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.
1) Jeżeli Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, zamiast dokumentu, o którym mowa pkt. V.2.2, składa dokument lub dokumenty, wystawione zgodnie z prawem kraju, w którym ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, potwierdzające odpowiednio, że nie otwarto jego likwidacji ani nie ogłoszono upadłości - wystawiony nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert.
2) Jeżeli w miejscu zamieszkania osoby lub w kraju, w którym Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, nie wydaje się dokumentów, o których mowa w pkt. V.3.1, zastępuje się go dokumentem zawierającym oświadczenie, w którym określa się także osoby uprawnione do reprezentacji Wykonawcy, złożone przed właściwym organem sądowym, administracyjnym albo organem samorządu zawodowego lub gospodarczego odpowiednio miejsca zamieszkania osoby lub kraju, w którym wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, lub przed notariuszem - wystawiony nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert. 

W przypadku wątpliwości, co do treści dokumentu złożonego przez wykonawcę mającego siedzibę lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, zamawiający może zwrócić się do właściwych organów odpowiednio miejsca zamieszkania osoby lub kraju, w którym wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania z wnioskiem o udzielenie niezbędnych informacji dotyczących przedłożonego dokumentu.

4. W zakresie potwierdzenia niepodlegania wykluczeniu na podstawie art. 24 ust. 2 pkt 5 ustawy, Wykonawca wraz z ofertą winien złożyć informację o braku przynależności albo listę podmiotów należących do tej samej grupy kapitałowej o treści określonej w załączniku nr 10 do SIWZ (w przypadku Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia, każdy z nich składa przedmiotowy dokument oddzielnie).
5. Inne wymagane dokumenty:

1) Wypełniony i podpisany formularz ofertowy wraz z formularzem kalkulacji cenowej odpowiednio do danej części postępowania (Zamawiający wymaga złożenia dwóch wymienionych DOKUMENTÓW do danej części postępowania - pod rygorem odrzucenia oferty) o treści określonej w załącznikach nr 2,2.1-6,6.1 do SIWZ.

2) Pełnomocnictwo do reprezentowania Wykonawcy lub Wykonawców w przypadku, gdy:

a) ofertę podpisuje inna osoba niż Wykonawca,

b) ofertę składają Wykonawcy ubiegający się wspólnie o udzielenie zamówienia publicznego o treści wymaganej w art. 23 ust. 2 ustawy - dla ważności pełnomocnictwa wymaga się podpisu prawnie upoważnionych przedstawicieli każdego z Wykonawców.

Pełnomocnictwo powinno zawierać umocowanie do reprezentowania w postępowaniu lub do reprezentowania w postępowaniu i zawarcia umowy. Wszelka korespondencja będzie prowadzona wyłącznie z Pełnomocnikiem.

3) W przypadku, gdy Wykonawca w celu spełniania warunków udziału w postępowaniu będzie polegać na wiedzy i doświadczeniu innych podmiotów, zobowiązany jest, przedstawić:

a) pisemne zobowiązanie tych podmiotów do oddania mu do dyspozycji niezbędnych zasobów na okres korzystania z nich przy wykonaniu zamówienia, które winno wyrażać w sposób wyraźny i jednoznaczny wolę podmiotu trzeciego udzielenia Wykonawcy odpowiedniego zasobu – wskazywać jego rodzaj, czas jego udzielenia, a także inne istotne okoliczności, w tym wynikające ze specyfiki tego zasobu, lub
b) inne stosowne dokumenty, dotyczące: 

· zakresu dostępnych Wykonawcy zasobów innego podmiotu;

· charakteru stosunku jaki będzie łączył Wykonawcę z innym podmiotem;

· sposobu wykorzystania zasobów innego podmiotu przez wykonawcę, przy wykonaniu zamówienia;

· ewentualnego zakresu i okresu udziału innego podmiotu w wykonywaniu zamówienia.

6. Forma składania wymaganych dokumentów

1) Dokumenty, o których mowa w pkt. V.1.2, V.1.3, V.2, V.3 i V.5.3.b mogą być złożone w formie oryginału lub kopii poświadczonej za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę, a w przypadku kopii dokumentów dotyczących innych podmiotów, poświadczone za zgodność z oryginałem przez te podmioty. 

Zamawiający będzie żądać przedstawienia oryginału lub notarialnie potwierdzonej kopii dokumentu w przypadku, gdy złożona przez Wykonawcę kopia dokumentu będzie nieczytelna lub będzie budzić uzasadnione wątpliwości, co do jej prawdziwości.

2) Oświadczenie i dokument, o których mowa w pkt. V.1.1, V.4, V.5.1 i V.5.3.a muszą być złożone w formie oryginału. 

3) Dokument, o którym mowa V.5.2 (pełnomocnictwo) musi być złożony w formie oryginału albo notarialnie potwierdzonej kopii.
4) Dokumenty sporządzone w języku obcym Wykonawca winien złożyć wraz z tłumaczeniem na język polski.

VI. INFORMACJE O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIĘ ZAMAWIAJĄCEGO Z WYKONAWCAMI ORAZ PRZEKAZYWANIA OŚWIADCZEŃ I DOKUMENTÓW
1. Wszelkie oświadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje należy formułować na piśmie i zgodnie z wyborem Zamawiającego, przekazywać drogą elektroniczną na adres: zzp@wielkopolska.policja.gov.pl lub faksem na nr 61/841 27 44.
2. Jeżeli Zamawiający lub Wykonawca przekazują oświadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje drogą elektroniczną lub faksem, każda ze stron na żądanie drugiej niezwłocznie potwierdza fakt ich otrzymania. 

3. Wykonawca może zwrócić się do Zamawiającego o wyjaśnienie treści SIWZ. Zamawiający udzieli wyjaśnień niezwłocznie, jednak nie później niż na 2 dni przed upływem terminu składania ofert, pod warunkiem, że wniosek o wyjaśnienie treści SIWZ wpłynął do Zamawiającego nie później niż do końca dnia, w którym upływa połowa wyznaczonego terminu składania ofert. Jeżeli wniosek o wyjaśnienie treści SIWZ wpłynął po upływie terminu składania wniosku lub dotyczy udzielonych wyjaśnień, Zamawiający może udzielić wyjaśnień albo pozostawić wniosek bez rozpoznania.
VII. WADIUM
Zamawiający nie wymaga wniesienia wadium.
VIII. TERMIN ZWIĄZANIA OFERTĄ
Termin związania ofertą wynosi 30 dni, licząc od dnia upływu terminu składania ofert. 
IX. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWYWANIA OFERT
1. Przygotowanie oferty

1) Wykonawca może złożyć wyłącznie jedną ofertę.

2) Oferta musi być sporządzona w języku polskim, pismem czytelnym.

3) Oferta musi być sporządzone zgodnie z zaleceniami Zamawiającego w szczególności zawierać wszystkie wymagane informacje, o których mowa w treści niniejszej SIWZ. 

4) Oferta oraz wszystkie dokumenty i oświadczenia wraz z nią złożone, wymagają podpisu osób uprawnionych do reprezentowania Wykonawcy w obrocie gospodarczym, zgodnie z aktem rejestracyjnym, wymaganiami ustawowymi oraz przepisami prawa. W przypadku, kiedy ofertę składają Wykonawcy występujący wspólnie, oferta oraz wszystkie dokumenty i oświadczenia do niej załączone muszą być podpisane przez pełnomocnika. 

5) Poprawki w ofercie muszą być naniesione czytelnie oraz opatrzone parafą osoby podpisującej ofertę. Wszelkie poprawki lub zmiany w tekście oferty (w tym załącznikach do oferty) muszą być parafowane (lub podpisane) własnoręcznie przez osob(ę)y podpisując(ą)e ofertę. Parafka (podpis) winna być naniesiona w sposób umożliwiający identyfikację podpisu (np. wraz z imienną pieczątką osoby sporządzającej parafkę).
6) Zamawiający informuje, iż zgodnie z art. 96 ust. 3 ustawy Prawo zamówień publicznych oferty składane w postępowaniu o zamówienie publiczne są jawne i podlegają udostępnieniu od chwili ich otwarcia, z wyjątkiem informacji stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, jeśli Wykonawca, nie później niż w terminie składania ofert, zastrzegł, że nie mogą one być udostępniane oraz wykazał, że zastrzeżone informacje stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa poprzez dowiedzenie w sposób dostatecznie wyczerpujący i jednoznaczny w ocenie Zamawiającego, iż wykonawca podjął niezbędne działania w celu zachowania ich poufności. 
7) Przez tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu art. 11 ust. 4 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (tekst jednolity z 26.06.2003 r., poz. 1503 ze. zm.) rozumie się nieujawnione do wiadomości publicznej informacje techniczne, technologiczne, organizacyjne przedsiębiorstwa lub inne informacje posiadające wartość gospodarczą, co do których przedsiębiorca podjął niezbędne działania w celu zachowania ich poufności;
8) Zamawiający zaleca, aby informacje zastrzeżone jako tajemnica przedsiębiorstwa były przez Wykonawcę złożone w oddzielnej wewnętrznej kopercie z oznakowaniem „tajemnica przedsiębiorstwa” lub spięte (zszyte) oddzielnie od pozostałych, jawnych elementów oferty;
9) Zaleca się, aby wszystkie strony oferty były ponumerowane i parafowane przez Wykonawcę lub osobę uprawnioną do reprezentowania Wykonawcy oraz spięte (zszyte, zbindowane itp.) w sposób trwały, który wykluczy możliwość dekompletacji zawartości oferty. 

2. Inne wymagania dotyczące przygotowania oferty


Ofertę należy złożyć w nieprzejrzystym zamkniętym opakowaniu/kopercie, która powinna być zaadresowana:
Komenda Wojewódzka Policji w Poznaniu

Sekcja ds. Zamówień Publicznych

ul. Kochanowskiego 2a, 60-844 Poznań,
oznakowana następująco:
ZZP-2380-58/2015 „Oferta - Usługi telefonii stacjonarnej, część nr …….”
Nie otwierać przed dniem 21.08.2015 r., do godz. 11:30
oraz opatrzona nazwą i dokładnym adresem Wykonawcy.
3. Wykonawca może zmienić ofertę pod warunkiem, że Zamawiający otrzyma pisemne powiadomienie o wprowadzeniu zmiany przed upływem terminu do składania ofert. Powiadomienie o wprowadzeniu zmian musi być złożone według takich samych zasad jak składana oferta tj. w zamkniętym opakowaniu/kopercie oznakowanej następująco: 
ZZP-2380-58/2015 „Zmiana oferty - Usługi telefonii stacjonarnej, część nr …….”

Nie otwierać przed dniem 21.08.2015 r., do godz. 11:30
Koperta oznakowana na powyższych zasadach zostanie otwarta podczas sesji otwarcia ofert wraz z ofertą Wykonawcy, który wprowadził zmianę i zostaną dołączone do oferty.
4. Wykonawca ma prawo przed upływem terminu składania ofert wycofać ofertę, pod warunkiem, że Zamawiający otrzyma pisemne powiadomienie o wycofaniu oferty przed upływem terminu do składania ofert. Wycofanie oferty z postępowania nastąpi poprzez złożenie pisemnego powiadomienia (oświadczenia). W przypadku przesłania tego dokumentu za pomocą operatora pocztowego koperta winna być oznakowana: 
ZZP-2380-58/2015 „Wycofanie oferty - Usługi telefonii stacjonarnej, część nr …….”
5. W przypadku złożenia przez Wykonawcę oferty po terminie, Zamawiający niezwłocznie zawiadomi Wykonawcę o złożeniu oferty po terminie oraz zwróci ją po upływie terminu na wniesienie odwołania. 

UWAGA

Skutki nieprawidłowego oznaczenia kopert ponosi Wykonawca.

X. MIEJSCE I TERMIN SKŁADANIA I OTWARCIA OFERT
1. W przypadku osobistego składania oferty lub za pośrednictwem kuriera, ofertę należy złożyć w Komendzie Wojewódzkiej Policji w Poznaniu, w Sekcji ds. Zamówień Publicznych, ul. Dąbrowskiego 17A - sekretariat. W przypadku przesłania oferty za pośrednictwem operatora pocztowego, ofertę należy przesłać na adres Zamawiającego wskazany w pkt. IX.2 SIWZ do 21.08.2015 roku, do godz. 11:00;
2. Otwarcie ofert odbędzie się w Sekcji ds. Zamówień Publicznych Komendy Wojewódzkiej Policji w Poznaniu,                                       ul. Dąbrowskiego 17A,  Poznań 60-838, w dniu 21.08.2015 r. o godz. 11:15, w pok. nr  3.

3. Sesja otwarcia ofert. Bezpośrednio przed otwarciem ofert Zamawiający poda kwotę, jaką zamierza przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia. Otwarcie ofert jest jawne i nastąpi bezpośrednio po odczytaniu ww. informacji oraz w kolejności, w jakiej oferty zostały złożone. Podczas otwarcia ofert Zamawiający poda informacje, o których mowa w art. 86 ust. 4 ustawy.

XI. OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY
1. Cena części oferty musi być podana w PLN, cyfrowo, z uwzględnieniem należnego podatku VAT, zaokrąglona do dwóch miejsc po przecinku, oraz określona słownie w oznaczonym miejscu formularza ofertowego. Cena oferty musi być zaokrąglona do dwóch miejsc po przecinku, zarówno na etapie określania danej ceny (np. ceny jednostkowej, ceny oferty) jak i na każdym etapie przeliczania.  
2. Cena podana w ofercie powinna obejmować wszystkie koszty i składniki związane z świadczeniem usługi ISDN PRA wraz z uwzględnieniem  ewentualnych upustów i rabatów.
3. Wykonawca, składając ofertę, zobowiązany jest poinformować Zamawiającego, czy wybór oferty będzie prowadzić do powstania u Zamawiającego obowiązku podatkowego, wskazując nazwę (rodzaj) usługi, których świadczenie będzie prowadzić do jego powstania, oraz wskazując ich wartość bez kwoty podatku.

4. Cena dla danej części zamówienia może być tylko jedna.
5. Cenę oferty w danej części postępowania należy obliczyć na podstawie zamieszczonego poniżej wzoru:

1) Wartość brutto abonamentu:
Im  x C​​jb = Wba
gdzie:





Im

- ilość miesięcy objętych umową


Cjb

- cena jednostkowa brutto abonamentu

Wba
- wartość brutto abonamentu
2) Wartość brutto opłaty instalacyjnej:
I  x C​​jb = Wbi


gdzie:

I

- ilość opłat instalacyjnych

Cjb

- cena jednostkowa brutto opłaty instalacyjnej

Wbj

- wartość brutto opłaty instalacyjnej
3) Wartość brutto połączeń dla danego rodzaju ruchu:
(I  x C​​jb) x  Im = Wbrx
gdzie:

I

- ilość 
Cjb

- cena jednostkowa brutto za 1 minutę
Im

- ilość miesięcy objętych umową

Wbrx
- wartość brutto połączeń dla danego rodzaju ruchu
Obliczenia należy wykonać czterokrotnie oddzielnie dla każdego rodzaju ruchu określonego w wierszach od 3 do 6 formularz ofertowego - Wbr3,  Wbr4, Wbr5,  Wbr6,
4) Cena oferty:
∑( Wba, Wbj, Wbr3,  Wbr4, Wbr5,  Wbr6,) = C

gdzie:

Wba







- wartość brutto abonamentu

Wbj








- wartość brutto opłaty instalacyjnej 

Wbr3,  Wbr4, Wbr5,  Wbr6, 
- wartości brutto dla opłat za 1 minutę połączenia dla danego rodzaju ruchu

6. Ceną oferty jest suma wartości za świadczenie usług telekomunikacyjnych wyszczególnionych w formularzu cenowym dla danej części.
XII. OPIS KRYTERIÓW, KTÓRYMI ZAMAWIAJĄCY BĘDZIE SIĘ KIEROWAŁ PRZY WYBORZE OFERTY, WRAZ Z PODANIEM ZNACZENIA TYCH KRYTERIÓW I SPOSOBU OCENY OFERT

1. Wybór najkorzystniejszej oferty zostanie dokonany na podstawie niżej przedstawionych kryteriów:

	
	Kryterium C
	Waga

	
	Cena
	  95 %


Ocena ofert i obliczenie punktów w kryterium „cena” zostanie dokonana w oparciu o następujący wzór:

C = (C min / C x ) x 95

gdzie:


                    C
 - liczba punktów w kryterium „cena”







C min - najniższa cena spośród złożonych ofert








Cx 
 - cena oferty badanej

	
	Kryterium A
	Waga

	
	Czas usunięcia awarii
	  5%


Pojęcie awarii oraz sposób jej usuwania określają zapisy projektu umowy stanowiący załącznik nr 11 do SIWZ.

Wykonawca  składając  ofertę  określi  czas (ilość godzin), w którym będzie zobowiązany wyeliminować zgłoszone awarie. Czas usunięcia awarii, w trakcie realizacji umowy, będzie liczony od momentu zgłoszenia telefonicznego awarii przez służby techniczne Zamawiającego do czasu usunięcia awarii przez Wykonawcę. Wykonawca, który zaoferuje najmniejszą ilość godzin usunięcia awarii, otrzyma najwyższą ilość punktów.  

A = (A min / A x ) x 5

gdzie:





A
 - liczba punktów w kryterium „Czas usunięcia awarii”







A min – najmniejsza ilość godzin usunięcia awarii spośród złożonych ofert







Ax 
 - ilość godzin oferty badanej

Czas usunięcia awarii zostanie wpisany do umowy z Wykonawcą w §5 ust. 2 pkt 6 oraz §9 ust. 1 pkt 5. 

Maksymalny czas usunięcia awarii to 24 godziny. Jeśli wykonawca nie określi w formularzu ofertowym ilości godzin usunięcia awarii, Zamawiający przyjmie,  w celu obliczenia punktów w tym kryterium, iż czas ten wynosi 24 godziny, zgodnie z zapisami SIWZ.

Dla każdej z badanych ofert wyliczona zostanie ogólna liczba punktów wg wzoru: P (ogólna liczba punktów) = C+A.

Oferta niepodlegająca odrzuceniu złożona przez Wykonawcę niewykluczonego z postępowania, która uzyska największą liczbę punktów - maksymalnie 100 - zostanie uznana jako najkorzystniejsza. Pozostałe oferty zostaną sklasyfikowane zgodnie z ilością uzyskanych punktów. Wszystkie obliczenia będą wykonane z dokładnością do 0,01.

XIII. AUKCJA ELEKTRONICZNA

Zamawiający po dokonaniu oceny ofert, w celu wyboru najkorzystniejszej oferty nie przewiduje przeprowadzenia aukcji elektronicznej.
XIV. INFORMACJE O FORMALNOŚCIACH, JAKIE POWINNY ZOSTAĆ DOPEŁNIONE PO WYBORZE OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY W SPRAWIE ZAMÓWIENIA PUBLICZNEGO 
Wykonawcy wspólnie ubiegający się o niniejsze zamówienie, których oferta zostanie uznana za najkorzystniejsza, przed podpisaniem umowy o realizację zamówienia, są zobowiązani dostarczyć Zamawiającemu stosowną umowę konsorcjum zawierającą minimum następujące postanowienia:

1) określenie celu gospodarczego,
2) określenie, który z podmiotów jest upoważniony do występowania w imieniu pozostałych przy realizacji przedmiotowego zamówienia,
3) oznaczenie czasu trwania konsorcjum obejmującego okres realizacji przedmiotu zamówienia oraz gwarancji i rękojmi,

4) dotyczącego solidarnej odpowiedzialności wszystkich Wykonawców występujących wspólnie za wykonanie umowy,

5) zakaz zmian w umowie bez pisemnej zgody Zamawiającego.

XV. WYMAGANIA DOTYCZĄCE ZABEZPIECZENIA NALEŻYTEGO WYKONANIA UMOWY

Zamawiający nie wymaga wniesienia zabezpieczenia należytego wykonania umowy.

XVI. TERMIN I WARUNKI ZAWARCIA UMOWY
1. Z Wykonawcą, którego ofertę wybrano, jako najkorzystniejszą zostanie zawarta umowa:
1) w terminie nie krótszym niż 5 dni od dnia przesłania zawiadomienia o wyborze najkorzystniejszej oferty - jeżeli zostało przesłane faksem lub drogą elektroniczną, albo w terminie 10 dni – jeżeli zostało przesłane w inny sposób;

2) przed upływem terminów, o których mowa w ppkt 1 jeżeli:

a) zostanie złożona tylko jedną oferta;

b) nie zostanie wykluczony żaden Wykonawcy lub nie zostanie odrzucona żadna oferta 

- lecz nie później niż przed upływem terminu związania ofertą.

2. Umowa o zamówienie publiczne zostanie podpisana na warunkach określonych w projekcie umowy, stanowiącym załącznik nr 11 do SIWZ w miejscu i terminie wskazanym przez Zamawiającego. Projekt umowy zostanie uzupełniony o dane wynikające z treści oferty. 
3. W przypadku, gdy okaże się, że Wykonawca, którego oferta została wybrana, będzie uchylał się od zawarcia umowy, Zamawiający wybierze następną w kolejności ofertę pod względem uzyskanych punktów pod warunkiem, że jej cena nie przekroczy kwoty, jaką Zamawiający może przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia.
XVII. POUCZENIE O ŚRODKACH OCHRONY PRAWNEJ PRZYSŁUGUJĄCYCH WYKONAWCY W TOKU POSTĘPOWANIA O UDZIELENIE ZAMÓWIENIA PUBLICZNEGO
Środki ochrony prawnej przysługują wykonawcy, a także innemu podmiotowi, jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu przedmiotowego zamówienia oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez zamawiającego przepisów ustawy.
Wobec ogłoszenia o zamówieniu oraz specyfikacji istotnych warunków zamówienia środki ochrony prawnej przysługują również organizacjom wpisanym na listę, o której mowa w art. 154 pkt 5 ustawy.
W przedmiotowym postępowaniu Wykonawcy przysługują niżej wymienione środki ochrony prawnej.

1. Poinformowanie zamawiającego o podjętej przez niego niezgodnej z przepisami ustawy czynności lub zaniechaniu czynności.

1) Wykonawca może poinformować zamawiającego o niezgodnej z przepisami ustawy czynności podjętej przez niego lub zaniechaniu czynności, do której jest on zobowiązany na podstawie ustawy, na którą nie przysługuje odwołanie o którym mowa w pkt. XVII.2.1.
2) Informację, o której mowa w pkt. XVII.1.1 Wykonawca przekazuje Zamawiającemu:
a) w terminie 5 dni od dnia przesłania informacji o czynności zamawiającego - jeżeli została przesłana faksem lub drogą elektroniczną, albo w terminie 10 dni – jeżeli została przesłana w inny sposób;
b) w terminie 5 dni od dnia zamieszczenia ogłoszenia w Biuletynie Zamówień Publicznych lub specyfikacji istotnych warunków zamówienia na stronie internetowej jeżeli dotyczy treści ogłoszenia lub specyfikacji istotnych warunków zamówienia;
3) Na czynność powtórzoną albo dokonaną czynność zaniechaną podjętą w wyniku uznania zasadności przekazanej informacji, nie przysługuje odwołanie. 

2. Odwołanie.

1) Odwołanie przysługuje wyłącznie od niezgodnej z przepisami ustawy czynności zamawiającego podjętej w postępowaniu, dotyczącej:
a) opisu sposobu dokonywania oceny spełniania warunków udziału w postępowaniu;
b) wykluczenia odwołującego z postępowania o udzielenie zamówienia;
c) odrzucenia oferty odwołującego.
2) Odwołanie powinno wskazywać czynność, której zarzuca się niezgodność z przepisami ustawy, zawierać zwięzłe przedstawienie zarzutów, określać żądanie oraz wskazywać okoliczności faktyczne i prawne uzasadniające wniesienie odwołania.
3) Odwołanie wnosi się do Prezesa Izby w formie pisemnej albo elektronicznej opatrzonej bezpiecznym podpisem elektronicznym weryfikowanym za pomocą ważnego kwalifikowanego certyfikatu.
4) Odwołujący przesyła kopię odwołania zamawiającemu przed upływem terminu do wniesienia odwołania w taki sposób, aby mógł on zapoznać się z jego treścią przed upływem tego terminu. Domniemywa się, iż zamawiający mógł zapoznać się z treścią odwołania przed upływem terminu do jego wniesienia, jeżeli przesłanie jego kopii nastąpiło przed upływem terminu do jego wniesienia za pomocą faksu lub drogą elektroniczną.
5) Odwołanie wnosi się:
a) w terminie 5 dni od dnia przesłania informacji o czynności zamawiającego określonej w pkt. XVII.2.1.b i XVII.2.1.c stanowiącej podstawę jego wniesienia – jeżeli została przesłana faksem lub drogą elektroniczną, albo w terminie 10 dni – jeżeli została przesłana w inny sposób;
b) w terminie 5 dni od dnia zamieszczenia ogłoszenia w Biuletynie Zamówień Publicznych lub specyfikacji istotnych warunków zamówienia na stronie internetowej, jeżeli podstawą do jego wniesienia jest czynność określona w pkt. XVII.2.1.a.
3. Skarga do sądu
1) Na orzeczenie Izby stronom oraz uczestnikom postępowania odwoławczego przysługuje skarga do sądu.
2) Skargę wnosi się do sądu okręgowego właściwego dla siedziby albo miejsca zamieszkania zamawiającego.
3) Skargę wnosi się za pośrednictwem Prezesa Izby w terminie 7 dni od dnia doręczenia orzeczenia Izby, przesyłając jednocześnie jej odpis przeciwnikowi skargi. Złożenie skargi w placówce pocztowej operatora publicznego jest równoznaczne z jej wniesieniem.
4) W postępowaniu toczącym się na skutek wniesienia skargi nie można rozszerzyć żądania odwołania ani występować z nowymi żądaniami.
XVIII. WYKAZ ZAŁĄCZNIKÓW
Załącznik nr 1 
- Opis przedmiotu zamówienia dla części nr 1-5
Załączniki nr 2-6 
- Formularze ofertowe dla części nr 1-5
Załącznik nr 2.1-6.1
- Formularze kalkulacji cenowej dla części nr 1-5
Załącznik nr 7 
- Wykaz usług
Załącznik nr 8 
- Oświadczenie o spełnianiu warunków udziału w postępowaniu
Załącznik nr 9 
- Oświadczenie o braku podstaw do wykluczenia
Załącznik nr 10 
- Informacja dotycząca przynależności do grupy kapitałowej
Załącznik nr 11 
- Projekt umowy
Załącznik nr 1 - Opis przedmiotu zamówienia dla części nr 1-5
I. Opis przedmiotu zamówienia dla części nr 1

1. Przedmiotem zamówienia jest:

1) Świadczenie usług telefonicznych dla Zamawiającego, w zakresie połączeń przychodzących i wychodzących miejscowych i strefowych, międzystrefowych i międzynarodowych, oraz faksowych a także  z sieci telefonii komórkowych, na numery DDI Zamawiającego.

2) Szczegółowy wykaz numerów stacjonarnych nr DDI Zamawiającego dla części pierwszej określono w załączniku nr 2.1.

2. Wykonawca zapewni należyte wykonanie przedmiotu zamówienia, w szczególności  poprzez  świadczenie usług telekomunikacyjnych w sposób ciągły tj. codziennie przez całą dobę przez cały okres realizacji zamówienia z zapewnieniem wysokiej jakości połączeń tj. poprawności wybierania numerów, braku zakłóceń utrudniających lub uniemożliwiających  korzystanie z usług.

3. Wykonawca zapewni możliwość wykonywania połączeń do wszystkich sieci telekomunikacyjnych krajowych i zagranicznych.

4. Wykonawca zapewni możliwość przyjmowania połączeń z innych sieci telekomunikacyjnych krajowych i zagranicznych.

5. Wykonawca zapewni Zamawiającemu stałe kierowanie połączeń krajowych oraz międzynarodowych do własnej sieci bez konieczności każdorazowego wybierania numeru dostępowego sieci (prefiksu).

6. Wykonawca zapewni możliwość realizacji połączeń ze wszystkimi numerami krajowego planu numeracyjnego, również z numerami usługowymi i specjalnymi innych operatorów.

7. Dla wszystkich numerów o podwyższonej opłacie (ujętych w „Rejestrze numerów wykorzystywanych przez dostawców usług o podwyższonej opłacie” prowadzonym przez Prezesa Urzędu Komunikacji Elektronicznej na podstawie ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne (Dz. U. z 2014 r., poz. 243 ze zm.) Zamawiający wymaga bezpłatnej blokady połączeń wychodzących, przy zachowaniu możliwości jej usunięcia na pisemne żądanie Zamawiającego.

8. Zamawiający zachowuje dotychczasowe numery telefoniczne wraz z numerami DDI zgodnie z wykazem przedstawionym w załączniku nr 1A. 

9. Wykonawca zapewni przeniesienie do własnej sieci dotychczasowych numerów przydzielonych i wykorzystywanych przez Zamawiającego bez przerw w pracy, zgodnie z art. 71 ust. 1. z ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne oraz § 10 Rozporządzenie Ministra Infrastruktury z dnia 16 grudnia 2010 r. w sprawie warunków korzystania z uprawnień w publicznych sieciach telefonicznych (Dz. U. z 2010 r. Nr 249, poz. 1670).

10. Opłatę jednorazową związaną z ewentualnym przeniesieniem obecnego zakresu numeracyjnego do własnej sieci Wykonawca uwzględni w opłacie instalacyjnej.

11. Wykonawca naliczy opłatę instalacyjną tylko w przypadku usługi nowo uruchamianej.

12. Zamawiający wymaga zapewnienia prezentacji numerów dla połączeń wychodzących i przychodzących. 

1) przesyłanie numeru strony wywoływanej (called party) będzie zgodne z zaleceniem ITU‑T Q.931, pkt 5.1.1 „en-blocsending”, pkt 4.5.8 w zakresie parametrów Type Of Number (TON) i Numbering Plan Identification (NPI)=ISDN/ITU-T E.164 oraz z Rozporządzeniem Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 30 października 2013 r. w sprawie planu numeracji krajowej dla publicznych sieci telekomunikacyjnych, w których świadczone są publicznie dostępne usługi telefoniczne (Dz.U. z 2013 poz. 1281).

2) przesyłanie numeru strony wywołującej (calling party) będzie zgodne z zaleceniem ITU‑T Q.931, pkt 4.5.11 w zakresie parametrów Type Of Number (TON), Numbering Plan Identification (NPI)=ISDN/ITU-T E.164 oraz z Rozporządzeniem Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 30 października 2013 r. w sprawie planu numeracji krajowej dla publicznych sieci telekomunikacyjnych, w których świadczone są publicznie dostępne usługi telefoniczne.

Koszty prezentacji numerów należy wliczyć w koszty abonamentu.

13. Zamawiający wymaga by wszelkie koszty związane z usługami DDI wliczone zostały w cenę abonamentu.

14. Wykonawca zapewni sekundowe naliczanie opłat za usługi telekomunikacyjne, (od momentu uzyskania połączenia do momentu rozłączenia się rozmówcy) i będzie naliczał koszty połączeń wg stawek za minutę połączenia z formularza ofertowego. Opłaty za połączenia z numerami usługowymi i specjalnymi Wykonawca będzie naliczał wg stawek oficjalnego cennika Wykonawcy w ofercie publicznej.

15. Zamawiający nie dopuszcza żadnych opłat za inicjację połączenia.

16. Zamawiający nie dopuszcza możliwości wzrostu cen za abonament i minutę połączenia w okresie obowiązywania umowy.

17. Usługa połączeń telefonicznych musi być zrealizowana dla Zamawiającego przy wykorzystaniu stacjonarnego zakończenia sieci dostarczanego przez Wykonawcę w postaci cyfrowych łączyE1 2Mbit/s ISDN-PRA w ilości i typie podanych w załączniku nr 2.1, oddzielnie dla każdego obiektu/lokalizacji. Zamawiający wymaga by połączenie sieci Wykonawcy z siecią Zamawiającego dokonywane było w każdym obiekcie/lokalizacji na przełącznicy telekomunikacyjnej Zamawiającego. Usługa telekomunikacyjna realizowana jest za pomocą stacjonarnego zakończenia sieci Wykonawcy (Operatora), obejmującego ISDN PRA lub jego wielokrotność zgodnie z zaleceniami: ITU-T I.431 (warstwa fizyczna), ETS 300 102-1 (protokół).

18. Wykonanie punktu styku FPS (Fizyczny Punkt Styku) dla realizacji usługi połączeń telefonicznych zgodnie z wymaganiami:

1) parametry elektryczne będą zgodne z ITU-T G.703, impedancja falowa = 120 Ohm, przepływność 2 Mbit/s,

2) parametry jakościowe będą zgodne z ITU-T M.2100, M.2101 oraz G.821, G.826,

3) dopuszczalne fluktuacje fazy i przepływności będą zgodne z ITU-T G.823 i G.921,

4) struktura ramki będzie zgodna z G.704 (bity E wykorzystane do kontroli parzystości CRC4) i G.705,

5) stopa błędów będzie wynosiła poniżej 1 x 10-6,

6) typ dostępu: ISDN PRA 30B + D (n x PRA - PrimaryRate Access) EURO-ISDN, z sygnalizacją w TS16 w każdym ISDN PRA,

7) protokół sygnalizacyjny w TS16: DSS-1.

19. Wykonawca zapewni możliwość sprawdzenia współpracy urządzeń Zamawiającego z urządzeniami Wykonawcy na min. 5 dni roboczych przed terminem rozpoczęciem świadczenia usług.

20. Wszelkie koszty związane z uruchomieniem świadczonej usługi ponosi Wykonawca.

21. Zamawiający dopuszcza następujące rozwiązania techniczne dla świadczenia usług telefonii stacjonarnej dla wskazanych lokalizacji w przedmiociezamówienia:

1) doprowadzenie kablem optotelekomunikacyjnym,

2) doprowadzenie kablem telekomunikacyjnym o żyłach miedzianych,

3) bezprzewodowe medium transmisyjne, oraz zastosowanie technologii alternatywnych (bramki GSM, VoIP przy dostarczeniu i zastosowaniu łącza dedykowanego Wykonawcy) pod warunkiem zakończenia łącza zgodnego ze standardem ISDN PRA z sygnalizacją DSS1.
22. Zamawiający dopuszcza świadczenie usług za pomocą łączy w technologii radiowej przy spełnieniu następujących warunków:

1) Wykonawca musi zapewnić poziom dostępności do łącza telefonicznego o wartości nie mniejszej niż 99,7% / rok.

2) Zamawiający dopuszcza możliwości posadowienia niepenetrujących elementów konstrukcyjnych urządzeń łącza radiowego na budynkach będących w trwałym zarządzie Policji. W przypadku zastosowania przez Wykonawcę konstrukcji związanych z murem Wykonawca przekaże je na własność Zamawiającego lub po zakończeniu okresu obowiązywania umowy, zdemontuje konstrukcje na własny koszt i przywróci stan techniczny muru sprzed instalacji.

3) W przypadku doprowadzenia przez Wykonawcę usługi do obiektu Zamawiającego dla więcej niż jednej relacji za pomocą łączy w technologii radiowej, Zamawiający wymaga zastosowania jednej wspólnej instalacji antenowej dla wszystkich łączy zestawianych drogą radiową przez Wykonawcę do tego obiektu.

4) Zamawiający wymaga prowadzenia instalacji sygnałowych i zasilających wewnątrz budynków Zamawiającego.

5) Zamawiający nie wyraża zgody na wykorzystanie dla potrzeb instalacji antenowej łącza radiowego masztów Zamawiającego.

6) Urządzenia łącza radiowego nie mogą zakłócać pracy urządzeń Zamawiającego oraz pogarszać zasięgów łączności radiowej Zamawiającego.  

7) Wykonawca dla poszczególnych obiektów Zamawiającego musi opracować projekty instalacyjne urządzeń łącza radiowego przewidzianych do instalacji na tych obiektach zawierające rysunki i opis konstrukcji antenowych, linii sygnałowych, zasilających i odgromowych oraz urządzeń aktywnych. 

8) Dla konstrukcji antenowych przewidywanych do umieszczenia na obiektach Zamawiającego, Wykonawca musi wykonać ekspertyzy wytrzymałościowe potwierdzające możliwość umieszczenia ich na konstrukcji budynku, podpisane przez uprawnionego projektanta. Ekspertyzy Wykonawca musi przedstawić wraz z projektem instalacyjnym.

9) Wraz z projektem instalacyjnym Wykonawca musi przedstawić obliczenia wykonane zgodnie ze zaleceniem ITU-R P.530 potwierdzające spełnienie wymaganego poziomu dostępności łącza.

10) Zamawiający wymaga aby Wykonawca wykonał dla urządzeń łącza radiowego strefową ochronę przeciwprzepięciową. Zamawiający dopuszcza następujące wartości szczytowe w strefie dla udarów prądowych o kształcie 8μs/20μs:

a) przepięcia w instalacji elektrycznej – 2,5 kV,

b) przepięcia w liniach przesyłu sygnału (przewód-ziemia) – 1 kV,

Projekt strefowej ochrony przeciwprzepięciowej Wykonawca musi przedstawić wraz z projektem     instalacyjnym.

11) Wykonawca musi zapewnić pracę urządzeń radiowych w paśmie licencjonowanym. Przyznane przez UKE częstotliwości radiowe lub kserokopię wniosku o przydzielenie częstotliwości z nadaną przez UKE numeracją Wykonawca musi przedstawić Zamawiającego wraz z projektem instalacyjnym.

12) Projekty instalacyjne dla poszczególnych obiektów wymagają akceptacji przez Zamawiającego.

13) Wykonawca musi zapewnić szyfrowanie transmisji na drodze radiowej łącza metodą minimum AES256CCM i zarządzaniem kluczami zgodnie z zaleceniem ITUT-X.509.

14) Zamawiający wymaga aby usługa łącza telefonicznego była dostępna niezależnie od przerw w dostawie energii elektrycznej do obiektów Zamawiającego przez okres minimum sześciu godzin od wystąpienia przerwy w dostawie energii.

15) Wykonawca musi zapewnić służbom technicznym Zamawiającego możliwość dostępu do danych statystycznych i utrzymaniowych łącza radiowego min. takich jak parametry transmisyjne.

23. Zamawiający wymaga, aby Wykonawca w razie konieczności zapewnienia zasilania urządzeń teletransmisyjnych niezbędnych do realizacji usługi, wykonał, na własny koszt, konieczną instalację zasilającą. Wykonanie instalacji musi być poprzedzone wykonaniem projektu instalacji w uzgodnieniu z Zamawiającym.

24. Zamawiający wymaga by Wykonawca udostępniał Zamawiającemu bezpłatnie pełne zestawienie bilingowe tzn. wykaz zrealizowanych połączeń zawierający informację o numerze wybieranym, godzinę, datę połączenia, czas trwania połączenia wraz z kosztami połączenia. Zamawiający wymaga udostępniania tych informacji w formie edytowalnej lub poprzez stronę WWW dedykowaną dla obsługi konta Zamawiającego za każdy okres rozliczeniowy w terminie nie dłuższym niż 14 dni od końca danego okresu rozliczeniowego.

25. Zamawiający wymaga aby w razie zmiany operatora Wykonawca wypełnił wniosek/wnioski dotyczące przeniesienia zakresów numeracyjnych DDI do własnej sieci operatorskiej. Wniosek ten należy przedstawić zamawiającemu do akceptacji.

26. Wykonawca zobowiązany jest do przestrzegania tajemnicy telekomunikacyjnej oraz przepisów ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2014 r., poz. 1182 ze zm.).
27. Obecnie usługa świadczona jest przez INEA S.A.
II. Opis przedmiotu zamówienia dla części nr 2

1. Przedmiotem zamówienia jest:

1) Świadczenie usług telefonii stacjonarnej dla linii Zamawiającego, w zakresie połączeń wychodzących miejscowych i strefowych, międzystrefowych i międzynarodowych oraz faksowych,  a także  do sieci telefonii komórkowych w naliczaniu sekundowym.

2) Wykaz dla usługi połączeń wychodzących dla części drugiej określono w załączniku nr 3.1.

2. Wykonawca zapewni należyte wykonanie przedmiotu zamówienia, w szczególności  poprzez  świadczenie usług telekomunikacyjnych w sposób ciągły tj. codziennie przez całą dobę przez cały okres realizacji zamówienia z zapewnieniem wysokiej jakości połączeń tj. poprawności wybierania numerów, braku zakłóceń utrudniających lub uniemożliwiających  korzystanie z usług.

3. Wykonawca zapewni możliwość wykonywania połączeń do wszystkich sieci telekomunikacyjnych krajowych i zagranicznych.

4. Wykonawca zapewni Zamawiającemu stałe kierowanie połączeń krajowych oraz międzynarodowych do własnej sieci bez konieczności każdorazowego wybierania numeru dostępowego sieci (prefiksu).

5. Wykonawca zapewni możliwość realizacji połączeń ze wszystkimi numerami krajowego planu numeracyjnego, również z numerami usługowymi i specjalnymi innych operatorów.

6. Dla wszystkich numerów o podwyższonej opłacie (ujętych w „Rejestrze numerów wykorzystywanych przez dostawców usług o podwyższonej opłacie” prowadzonym przez Prezesa Urzędu Komunikacji Elektronicznej na podstawie ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne) Zamawiający wymaga bezpłatnej blokady połączeń wychodzących, przy zachowaniu możliwości jej usunięcia na pisemne żądanie Zamawiającego.

7. Wykonawca zapewni sekundowe naliczanie opłat za usługi telekomunikacyjne, (od momentu uzyskania połączenia do momentu rozłączenia się rozmówcy) i będzie naliczał koszty połączeń wg stawek za minutę połączenia z formularza ofertowego. Opłaty za połączenia z numerami usługowymi i specjalnymi Wykonawca będzie naliczał wg stawek oficjalnego cennika Wykonawcy w ofercie publicznej.

8. Zamawiający nie dopuszcza żadnych opłat za inicjację połączenia.

9. Zamawiający nie dopuszcza możliwości wzrostu cen za abonament i minutę połączenia w okresie obowiązywania umowy.

10. Usługa połączeń telefonicznych musi być zrealizowana dla Zamawiającego przy wykorzystaniu stacjonarnego zakończenia sieci dostarczanego przez Wykonawcę w postaci cyfrowych łączy ISDN-PRA w ilości i rodzaju podanym w załączniku nr 3.1 do części 2, oddzielnie dla obiektu/lokalizacji. Zamawiający wymaga by połączenie sieci Wykonawcy z siecią Zamawiającego dokonywane było w obiekcie/lokalizacji na przełącznicy telekomunikacyjnej Zamawiającego.

11. W przypadku zakończenia usługi stykiem ISDN PRA z sygnalizacją DSS1 Zamawiający wymaga by urządzenia końcowe Wykonawcy posiadały styk G703/G704 i były zainstalowane w pomieszczeniach węzłów teleinformatycznych Zamawiającego.
12. Wykonawca zapewni możliwość sprawdzenia współpracy urządzeń Zamawiającego z urządzeniami Wykonawcy na min. 5 dni roboczych przed terminem rozpoczęciem świadczenia usług.

13. Wszelkie koszty związane z uruchomieniem świadczonej usługi ponosi Wykonawca.

14. Zamawiający dopuszcza następujące rozwiązania techniczne dla świadczenia usług telefonii stacjonarnej dla wskazanych lokalizacji w przedmiocie zamówienia:

1) doprowadzenie kablem optotelekomunikacyjnym,

2) doprowadzenie kablem telekomunikacyjnym o żyłach miedzianych,

3) bezprzewodowe medium transmisyjne, oraz zastosowanie technologii alternatywnych (bramki GSM, VoIP przy dostarczeniu i zastosowaniu łącza dedykowanego Wykonawcy) pod warunkiem zakończenia łącza zgodnego ze standardem ISDN PRA z sygnalizacją DSS1.
15. Zamawiający dopuszcza świadczenie usług za pomocą łączy w technologii radiowej przy spełnieniu następujących warunków:
11) Wykonawca musi zapewnić poziom dostępności do łącza telefonicznego o wartości nie mniejszej niż 99,7% / rok.

12) Zamawiający dopuszcza możliwości posadowienia niepenetrujących elementów konstrukcyjnych urządzeń łącza radiowego na budynkach będących w trwałym zarządzie Policji. W przypadku zastosowania przez Wykonawcę konstrukcji związanych z murem Wykonawca przekaże je na własność Zamawiającego lub po zakończeniu okresu obowiązywania umowy, zdemontuje konstrukcje na własny koszt i przywróci stan techniczny muru sprzed instalacji.

13) W przypadku doprowadzenia przez Wykonawcę usługi do obiektu Zamawiającego dla więcej niż jednej relacji za pomocą łączy w technologii radiowej, Zamawiający wymaga zastosowania jednej wspólnej instalacji antenowej dla wszystkich łączy zestawianych drogą radiową przez Wykonawcę do tego obiektu.

14) Zamawiający wymaga prowadzenia instalacji sygnałowych i zasilających wewnątrz budynków Zamawiającego.

15) Zamawiający nie wyraża zgody na wykorzystanie dla potrzeb instalacji antenowej łącza radiowego masztów Zamawiającego.

16) Urządzenia łącza radiowego nie mogą zakłócać pracy urządzeń Zamawiającego oraz pogarszać zasięgów łączności radiowej Zamawiającego.  

17) Wykonawca dla poszczególnych obiektów Zamawiającego musi opracować projekty instalacyjne urządzeń łącza radiowego przewidzianych do instalacji na tych obiektach zawierające rysunki i opis konstrukcji antenowych, linii sygnałowych, zasilających i odgromowych oraz urządzeń aktywnych. 

18) Dla konstrukcji antenowych przewidywanych do umieszczenia na obiektach Zamawiającego, Wykonawca musi wykonać ekspertyzy wytrzymałościowe potwierdzające możliwość umieszczenia ich na konstrukcji budynku, podpisane przez uprawnionego projektanta. Ekspertyzy Wykonawca musi przedstawić wraz z projektem instalacyjnym.

19) Wraz z projektem instalacyjnym Wykonawca musi przedstawić obliczenia wykonane zgodnie ze zaleceniem ITU-R P.530 potwierdzające spełnienie wymaganego poziomu dostępności łącza.

20) Zamawiający wymaga aby Wykonawca wykonał dla urządzeń łącza radiowego strefową ochronę przeciwprzepięciową. Zamawiający dopuszcza następujące wartości szczytowe w strefie dla udarów prądowych o kształcie 8μs/20μs:

a) przepięcia w instalacji elektrycznej – 2,5 kV,

b) przepięcia w liniach przesyłu sygnału (przewód-ziemia) – 1 kV,

Projekt strefowej ochrony przeciwprzepięciowej Wykonawca musi przedstawić wraz z projektem     instalacyjnym.

16) Wykonawca musi zapewnić pracę urządzeń radiowych w paśmie licencjonowanym. Przyznane przez UKE częstotliwości radiowe lub kserokopię wniosku o przydzielenie częstotliwości z nadaną przez UKE numeracją Wykonawca musi przedstawić Zamawiającego wraz z projektem instalacyjnym.

17) Projekty instalacyjne dla poszczególnych obiektów wymagają akceptacji przez Zamawiającego.

18) Wykonawca musi zapewnić szyfrowanie transmisji na drodze radiowej łącza metodą minimum AES256CCM i zarządzaniem kluczami zgodnie z zaleceniem ITUT-X.509.

19) Zamawiający wymaga aby usługa łącza telefonicznego była dostępna niezależnie od przerw w dostawie energii elektrycznej do obiektów Zamawiającego przez okres minimum sześciu godzin od wystąpienia przerwy w dostawie energii.

20) Wykonawca musi zapewnić służbom technicznym Zamawiającego możliwość dostępu do danych statystycznych i utrzymaniowych łącza radiowego min. takich jak parametry transmisyjne.

16. Zamawiający wymaga, aby Wykonawca w razie konieczności zapewnienia zasilania urządzeń teletransmisyjnych niezbędnych do realizacji usługi, wykonał, na własny koszt, konieczną instalację zasilającą. Wykonanie instalacji musi być poprzedzone wykonaniem projektu instalacji w uzgodnieniu z Zamawiającym.

17. Zamawiający wymaga by Wykonawca udostępniał Zamawiającemu bezpłatnie pełne zestawienie bilingowe tzn. wykaz zrealizowanych połączeń zawierający informację o numerze wybieranym, godzinę, datę połączenia, czas trwania połączenia wraz z kosztami połączenia. Zamawiający wymaga udostępniania tych informacji w formie edytowalnej lub poprzez stronę WWW dedykowaną dla obsługi konta Zamawiającego za każdy okres rozliczeniowy w terminie nie dłuższym niż 14 dni od końca danego okresu rozliczeniowego.

18. Wykonawca zobowiązany jest do przestrzegania tajemnicy telekomunikacyjnej oraz przepisów ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2014 r., poz. 1182 ze zm.).
19. Obecnie usługa świadczona jest przez INEA S.A.
III. Opis przedmiotu zamówienia dla części nr 3
1. Przedmiotem zamówienia jest:

1) Świadczenie usług telefonicznych dla Zamawiającego, w zakresie połączeń przychodzących i wychodzących miejscowych i strefowych, międzystrefowych i międzynarodowych, oraz faksowych a także  z sieci telefonii komórkowych, na numery DDI Zamawiającego.

2) Szczegółowy wykaz numerów stacjonarnych nr DDI Zamawiającego dla części trzeciej określono w załączniku nr 4.1.

2. Wykonawca zapewni należyte wykonanie przedmiotu zamówienia, w szczególności  poprzez  świadczenie usług telekomunikacyjnych w sposób ciągły tj. codziennie przez całą dobę przez cały okres realizacji zamówienia z zapewnieniem wysokiej jakości połączeń tj. poprawności wybierania numerów, braku zakłóceń utrudniających lub uniemożliwiających  korzystanie z usług.

3. Wykonawca zapewni możliwość wykonywania połączeń do wszystkich sieci telekomunikacyjnych krajowych i zagranicznych.

4. Wykonawca zapewni możliwość przyjmowania połączeń z innych sieci telekomunikacyjnych krajowych i zagranicznych.

5. Wykonawca zapewni Zamawiającemu stałe kierowanie połączeń krajowych oraz międzynarodowych do własnej sieci bez konieczności każdorazowego wybierania numeru dostępowego sieci (prefiksu).

6. Wykonawca zapewni możliwość realizacji połączeń ze wszystkimi numerami krajowego planu numeracyjnego, również z numerami usługowymi i specjalnymi innych operatorów.

7. Dla wszystkich numerów o podwyższonej opłacie (ujętych w „Rejestrze numerów wykorzystywanych przez dostawców usług o podwyższonej opłacie” prowadzonym przez Prezesa Urzędu Komunikacji Elektronicznej na podstawie ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne (Dz. U. z 2014 r., poz. 243 ze zm.) Zamawiający wymaga bezpłatnej blokady połączeń wychodzących, przy zachowaniu możliwości jej usunięcia na pisemne żądanie Zamawiającego.

8. Zamawiający zachowuje dotychczasowe numery telefoniczne wraz z numerami DDI zgodnie z wykazem przedstawionym w załączniku nr 4.1. 

9. Wykonawca zapewni przeniesienie do własnej sieci dotychczasowych numerów przydzielonych i wykorzystywanych przez Zamawiającego bez przerw w pracy, zgodnie z art. 71 ust. 1. z ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne oraz § 10 Rozporządzenie Ministra Infrastruktury z dnia 16 grudnia 2010 r. w sprawie warunków korzystania z uprawnień w publicznych sieciach telefonicznych (Dz. U. z 2010 r. Nr 249, poz. 1670).

10. Opłatę jednorazową związaną z ewentualnym przeniesieniem obecnego zakresu numeracyjnego do własnej sieci Wykonawca uwzględni w opłacie instalacyjnej.

11. Wykonawca naliczy opłatę instalacyjną tylko w przypadku usługi nowo uruchamianej.

12. Zamawiający wymaga zapewnienia prezentacji numerów dla połączeń wychodzących i przychodzących. 

1) przesyłanie numeru strony wywoływanej (called party) będzie zgodne z zaleceniem ITU‑T Q.931, pkt 5.1.1 „en-bloc sending”, pkt 4.5.8 w zakresie parametrów Type Of Number (TON) i Numbering Plan Identification (NPI)=ISDN/ITU-T E.164 oraz z Rozporządzeniem Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 30 października 2013 r. w sprawie planu numeracji krajowej dla publicznych sieci telekomunikacyjnych, w których świadczone są publicznie dostępne usługi telefoniczne (Dz.U. z 2013 poz. 1281).

2) przesyłanie numeru strony wywołującej (calling party) będzie zgodne z zaleceniem ITU‑T Q.931, pkt 4.5.11 w zakresie parametrów Type Of Number (TON), Numbering Plan Identification (NPI)=ISDN/ITU-T E.164 oraz z Rozporządzeniem Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 30 października 2013 r. w sprawie planu numeracji krajowej dla publicznych sieci telekomunikacyjnych, w których świadczone są publicznie dostępne usługi telefoniczne.

Koszty prezentacji numerów należy wliczyć w koszty abonamentu.

13. Zamawiający wymaga by wszelkie koszty związane z usługami DDI wliczone zostały w cenę abonamentu.

14. Wykonawca zapewni sekundowe naliczanie opłat za usługi telekomunikacyjne, (od momentu uzyskania połączenia do momentu rozłączenia się rozmówcy) i będzie naliczał koszty połączeń wg stawek za minutę połączenia z formularza ofertowego. Opłaty za połączenia z numerami usługowymi i specjalnymi Wykonawca będzie naliczał wg stawek oficjalnego cennika Wykonawcy w ofercie publicznej.

15. Zamawiający nie dopuszcza żadnych opłat za inicjację połączenia.

16. Zamawiający nie dopuszcza możliwości wzrostu cen za abonament i minutę połączenia w okresie obowiązywania umowy.

17. Usługa połączeń telefonicznych musi być zrealizowana dla Zamawiającego przy wykorzystaniu stacjonarnego zakończenia sieci dostarczanego przez Wykonawcę w postaci  cyfrowych łączy ISDN-BRA (2B+D) w ilości i typie podanych w załączniku nr 4.1, oddzielnie dla każdego obiektu/lokalizacji. Zamawiający wymaga by połączenie sieci Wykonawcy z siecią Zamawiającego dokonywane było w każdym obiekcie/lokalizacji na przełącznicy telekomunikacyjnej Zamawiającego. Usługa telekomunikacyjna realizowana jest za pomocą stacjonarnego zakończenia sieci Wykonawcy (Operatora), obejmującego ISDN BRA lub jego wielokrotność zgodnie z zaleceniami: ITU-T I.431 (warstwa fizyczna), ETS 300 102-1 (protokół).

1) stopa błędów będzie wynosiła poniżej 1 x 10-6,

2) typ dostępu: ISDN BRA 2B + D ( Basic Rate Access) EURO-ISDN, z sygnalizacją w TS16 w każdym ISDN BRA,

3) protokół sygnalizacyjny w TS16: DSS-1.

18. Wykonawca zapewni możliwość sprawdzenia współpracy urządzeń Zamawiającego z urządzeniami Wykonawcy na min. 7 dni roboczych przed terminem rozpoczęciem świadczenia usług.

19. Wszelkie koszty związane z uruchomieniem świadczonej usługi ponosi Wykonawca.

20. Zamawiający dopuszcza następujące rozwiązania techniczne dla świadczenia usług telefonii stacjonarnej dla wskazanych lokalizacji w przedmiocie zamówienia:

1) doprowadzenie kablem optotelekomunikacyjnym,

2) doprowadzenie kablem telekomunikacyjnym o żyłach miedzianych,

3) bezprzewodowe medium transmisyjne, oraz zastosowanie technologii alternatywnych (bramki GSM, VoIP przy dostarczeniu i zastosowaniu łącza dedykowanego Wykonawcy) pod warunkiem zakończenia łącza zgodnego ze standardem ISDN BRA z sygnalizacją DSS1.
21. Zamawiający dopuszcza świadczenie usług za pomocą łączy w technologii radiowej przy spełnieniu następujących warunków:

1) Wykonawca musi zapewnić poziom dostępności do łącza telefonicznego o wartości nie mniejszej niż 99,7% / rok.

2) Zamawiający dopuszcza możliwości posadowienia niepenetrujących elementów konstrukcyjnych urządzeń łącza radiowego na budynkach będących w trwałym zarządzie Policji. W przypadku zastosowania przez Wykonawcę konstrukcji związanych z murem Wykonawca przekaże je na własność Zamawiającego lub po zakończeniu okresu obowiązywania umowy, zdemontuje konstrukcje na własny koszt i przywróci stan techniczny muru sprzed instalacji.

3) W przypadku doprowadzenia przez Wykonawcę usługi do obiektu Zamawiającego dla więcej niż jednej relacji za pomocą łączy w technologii radiowej, Zamawiający wymaga zastosowania jednej wspólnej instalacji antenowej dla wszystkich łączy zestawianych drogą radiową przez Wykonawcę do tego obiektu.

4) Zamawiający wymaga prowadzenia instalacji sygnałowych i zasilających wewnątrz budynków Zamawiającego.

5) Zamawiający nie wyraża zgody na wykorzystanie dla potrzeb instalacji antenowej łącza radiowego masztów Zamawiającego.

6) Urządzenia łącza radiowego nie mogą zakłócać pracy urządzeń Zamawiającego oraz pogarszać zasięgów łączności radiowej Zamawiającego.  

7) Wykonawca dla poszczególnych obiektów Zamawiającego musi opracować projekty instalacyjne urządzeń łącza radiowego przewidzianych do instalacji na tych obiektach zawierające rysunki i opis konstrukcji antenowych, linii sygnałowych, zasilających i odgromowych oraz urządzeń aktywnych. 

8) Dla konstrukcji antenowych przewidywanych do umieszczenia na obiektach Zamawiającego, Wykonawca musi wykonać ekspertyzy wytrzymałościowe potwierdzające możliwość umieszczenia ich na konstrukcji budynku, podpisane przez uprawnionego projektanta. Ekspertyzy Wykonawca musi przedstawić wraz z projektem instalacyjnym.

9) Wraz z projektem instalacyjnym Wykonawca musi przedstawić obliczenia wykonane zgodnie ze zaleceniem ITU-R P.530 potwierdzające spełnienie wymaganego poziomu dostępności łącza.

10) Zamawiający wymaga aby Wykonawca wykonał dla urządzeń łącza radiowego strefową ochronę przeciwprzepięciową. Zamawiający dopuszcza następujące wartości szczytowe w strefie dla udarów prądowych o kształcie 8μs/20μs:

c) przepięcia w instalacji elektrycznej – 2,5 kV,

d) przepięcia w liniach przesyłu sygnału (przewód-ziemia) – 1 kV,

 Projekt strefowej ochrony przeciwprzepięciowej Wykonawca musi przedstawić wraz z projektem     instalacyjnym.

11) Wykonawca musi zapewnić pracę urządzeń radiowych w paśmie licencjonowanym. Przyznane przez UKE częstotliwości radiowe lub kserokopię wniosku o przydzielenie częstotliwości z nadaną przez UKE numeracją Wykonawca musi przedstawić Zamawiającego wraz z projektem instalacyjnym.

12) Projekty instalacyjne dla poszczególnych obiektów wymagają akceptacji przez Zamawiającego.

13) Wykonawca musi zapewnić szyfrowanie transmisji na drodze radiowej łącza metodą minimum AES256CCM i zarządzaniem kluczami zgodnie z zaleceniem ITUT-X.509.

14) Zamawiający wymaga aby usługa łącza telefonicznego była dostępna niezależnie od przerw w dostawie energii elektrycznej do obiektów Zamawiającego przez okres minimum sześciu godzin od wystąpienia przerwy w dostawie energii.

15) Wykonawca musi zapewnić służbom technicznym Zamawiającego możliwość dostępu do danych statystycznych i utrzymaniowych łącza radiowego min. takich jak parametry transmisyjne.

22. Zamawiający wymaga, aby Wykonawca w razie konieczności zapewnienia zasilania urządzeń teletransmisyjnych niezbędnych do realizacji usługi, wykonał, na własny koszt, konieczną instalację zasilającą. Wykonanie instalacji musi być poprzedzone wykonaniem projektu instalacji w uzgodnieniu z Zamawiającym.

23. Zamawiający wymaga by Wykonawca udostępniał Zamawiającemu bezpłatnie pełne zestawienie bilingowe tzn. wykaz zrealizowanych połączeń zawierający informację o numerze wybieranym, godzinę, datę połączenia, czas trwania połączenia wraz z kosztami połączenia. Zamawiający wymaga udostępniania tych informacji w formie edytowalnej lub poprzez stronę WWW dedykowaną dla obsługi konta Zamawiającego za każdy okres rozliczeniowy w terminie nie dłuższym niż 14 dni od końca danego okresu rozliczeniowego.

24.   Zamawiający wymaga aby w razie zmiany operatora Wykonawca wypełnił wniosek/wnioski dotyczące przeniesienia zakresów numeracyjnych ISDN/ DDI do własnej sieci operatorskiej. Wniosek ten należy przedstawić zamawiającemu do akceptacji.

25. Wykonawca zobowiązany jest do przestrzegania tajemnicy telekomunikacyjnej oraz przepisów ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2014 r., poz. 1182 ze zm.).
26. Obecnie usługa świadczona jest przez ORANGE POLSKA S.A.
IV. Opis przedmiotu zamówienia dla części nr 4
1. Przedmiotem zamówienia jest:

1) Świadczenie usług telefonii stacjonarnej dla linii Zamawiającego, w zakresie połączeń wychodzących miejscowych i strefowych, międzystrefowych i międzynarodowych oraz faksowych,  a także  do sieci telefonii komórkowych w naliczaniu sekundowym.

2) Wykaz dla usługi połączeń wychodzących dla części drugiej określono w załączniku nr 5.1.

2. Wykonawca zapewni należyte wykonanie przedmiotu zamówienia, w szczególności  poprzez  świadczenie usług telekomunikacyjnych w sposób ciągły tj. codziennie przez całą dobę przez cały okres realizacji zamówienia z zapewnieniem wysokiej jakości połączeń tj. poprawności wybierania numerów, braku zakłóceń utrudniających lub uniemożliwiających  korzystanie z usług.

3. Wykonawca zapewni możliwość wykonywania połączeń do wszystkich sieci telekomunikacyjnych krajowych i zagranicznych.

4. Wykonawca zapewni Zamawiającemu stałe kierowanie połączeń krajowych oraz międzynarodowych do własnej sieci bez konieczności każdorazowego wybierania numeru dostępowego sieci (prefiksu).

5. Wykonawca zapewni możliwość realizacji połączeń ze wszystkimi numerami krajowego planu numeracyjnego, również z numerami usługowymi i specjalnymi innych operatorów.

6. Dla wszystkich numerów o podwyższonej opłacie (ujętych w „Rejestrze numerów wykorzystywanych przez dostawców usług o podwyższonej opłacie” prowadzonym przez Prezesa Urzędu Komunikacji Elektronicznej na podstawie ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne) Zamawiający wymaga bezpłatnej blokady połączeń wychodzących, przy zachowaniu możliwości jej usunięcia na pisemne żądanie Zamawiającego.

7. Wykonawca zapewni sekundowe naliczanie opłat za usługi telekomunikacyjne, (od momentu uzyskania połączenia do momentu rozłączenia się rozmówcy) i będzie naliczał koszty połączeń wg stawek za minutę połączenia z formularza ofertowego. Opłaty za połączenia z numerami usługowymi i specjalnymi Wykonawca będzie naliczał wg stawek oficjalnego cennika Wykonawcy w ofercie publicznej.

8. Zamawiający zachowuje dotychczasowe numery telefoniczne zgodnie z wykazem do przedmiotowej części.

9. Wykonawca zapewni przeniesienie do własnej sieci dotychczasowych numerów przydzielonych i wykorzystywanych przez Zamawiającego bez przerw w pracy, zgodnie z art. 71 ust. 1 ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne  (Dz. U. Nr 171 poz. 1800 ze zmianami) oraz § 6 rozporządzenia Ministra Infrastruktury z dnia 17 czerwca 2009 r. (Dz. U. Nr 97, poz. 810) w sprawie warunków korzystania z uprawnień publicznych sieci telefonicznych.

10. Opłatę jednorazową związaną z ewentualnym przeniesieniem obecnych dostępów ISDN 2B+D z zakresami numeracyjnymi Zamawiającego do własnej sieci Wykonawca uwzględni w opłacie instalacyjnej.

11. Zamawiający wymaga zapewnienia prezentacji numerów dla połączeń wychodzących i przychodzących. Koszty prezentacji numerów należy wliczyć w cenę abonamentu. 

12. Zamawiający nie dopuszcza żadnych opłat za inicjację połączenia.

13. Zamawiający nie dopuszcza możliwości wzrostu cen za abonament i minutę połączenia w okresie obowiązywania umowy.

14. Usługa połączeń telefonicznych musi być zrealizowana dla Zamawiającego przy wykorzystaniu stacjonarnego zakończenia sieci NT (Network Terminal) dostarczanego przez Wykonawcę w postaci cyfrowych łączy ISDN-BRA 2B+D w ilości i rodzaju podanym w załączniku nr 5.1 do części 4, oddzielnie dla obiektu/lokalizacji. Zamawiający wymaga by połączenie sieci Wykonawcy z siecią Zamawiającego dokonywane było w obiekcie/lokalizacji na przełącznicy telekomunikacyjnej Zamawiającego.

15. W przypadku zakończenia usługi stykiem ISDN BRA z sygnalizacją DSS1 Zamawiający wymaga by urządzenia końcowe Wykonawcy NT posiadały 2 x styk S0 i 2 x styk analogowy i były zainstalowane w pomieszczeniach węzłów teleinformatycznych Zamawiającego.
16. Zakończenie sieciowe NT musi umożliwiać bezprzerwowe działanie linii telefonicznej z pełną jej funkcjonalnością mimo zaniku zasilania z sieci elektroenergetycznej tzn. zasilanie NT ma być realizowane przez styk U zakończenia sieciowego. 
17. Wykonawca zapewni możliwość sprawdzenia współpracy urządzeń Zamawiającego z urządzeniami Wykonawcy na min. 7 dni roboczych przed terminem rozpoczęciem świadczenia usług.

18. Wszelkie koszty związane z uruchomieniem świadczonej usługi ponosi Wykonawca.

19. Zamawiający dopuszcza następujące rozwiązania techniczne dla świadczenia usług telefonii stacjonarnej dla wskazanych lokalizacji w przedmiocie zamówienia:

1) doprowadzenie kablem telekomunikacyjnym o żyłach miedzianych.

20. Zamawiający wymaga by Wykonawca udostępniał Zamawiającemu bezpłatnie pełne zestawienie bilingowe tzn. wykaz zrealizowanych połączeń zawierający informację o numerze wybieranym, godzinę, datę połączenia, czas trwania połączenia wraz z kosztami połączenia. Zamawiający wymaga udostępniania tych informacji w formie edytowalnej lub poprzez stronę WWW dedykowaną dla obsługi konta Zamawiającego za każdy okres rozliczeniowy w terminie nie dłuższym niż 14 dni od końca danego okresu rozliczeniowego.

21. Zamawiający wymaga aby w razie zmiany operatora Wykonawca wypełnił wniosek/wnioski dotyczące przeniesienia zakresu numeracyjnego ISDN / MSN do własnej sieci operatorskiej. Wniosek ten należy przedstawić zamawiającemu do akceptacji.

22. Wykonawca zobowiązany jest do przestrzegania tajemnicy telekomunikacyjnej oraz przepisów ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2014 r., poz. 1182 ze zm.).
23. Obecnie usługa świadczona jest przez DID Sp. z o.o.
V. Opis przedmiotu zamówienia dla części nr 5

1. Przedmiotem zamówienia jest:

1) Świadczenie usług telefonii stacjonarnej dla linii Zamawiającego, w zakresie połączeń wychodzących miejscowych i strefowych, międzystrefowych i międzynarodowych oraz faksowych,  a także  do sieci telefonii komórkowych w naliczaniu sekundowym.

2) Wykaz dla usługi połączeń wychodzących dla części drugiej określono w załączniku nr 6.1.

2. Wykonawca zapewni należyte wykonanie przedmiotu zamówienia, w szczególności  poprzez  świadczenie usług telekomunikacyjnych w sposób ciągły tj. codziennie przez całą dobę przez cały okres realizacji zamówienia z zapewnieniem wysokiej jakości połączeń tj. poprawności wybierania numerów, braku zakłóceń utrudniających lub uniemożliwiających  korzystanie z usług.

3. Wykonawca zapewni możliwość wykonywania połączeń do wszystkich sieci telekomunikacyjnych krajowych i zagranicznych.

4. Wykonawca zapewni Zamawiającemu stałe kierowanie połączeń krajowych oraz międzynarodowych do własnej sieci bez konieczności każdorazowego wybierania numeru dostępowego sieci (prefiksu).

5. Wykonawca zapewni możliwość realizacji połączeń ze wszystkimi numerami krajowego planu numeracyjnego, również z numerami usługowymi i specjalnymi innych operatorów.

6. Dla wszystkich numerów o podwyższonej opłacie (ujętych w „Rejestrze numerów wykorzystywanych przez dostawców usług o podwyższonej opłacie” prowadzonym przez Prezesa Urzędu Komunikacji Elektronicznej na podstawie ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne) Zamawiający wymaga bezpłatnej blokady połączeń wychodzących, przy zachowaniu możliwości jej usunięcia na pisemne żądanie Zamawiającego.

7. Wykonawca zapewni sekundowe naliczanie opłat za usługi telekomunikacyjne, (od momentu uzyskania połączenia do momentu rozłączenia się rozmówcy) i będzie naliczał koszty połączeń wg stawek za minutę połączenia z formularza ofertowego. Opłaty za połączenia z numerami usługowymi i specjalnymi Wykonawca będzie naliczał wg stawek oficjalnego cennika Wykonawcy w ofercie publicznej.

8. Zamawiający zachowuje dotychczasowe numery telefoniczne zgodnie z wykazem do przedmiotowej części.

9. Wykonawca zapewni przeniesienie do własnej sieci dotychczasowych numerów przydzielonych i wykorzystywanych przez Zamawiającego bez przerw w pracy, zgodnie z art. 71 ust. 1 ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne  (Dz. U. Nr 171 poz. 1800 ze zmianami) oraz § 6 rozporządzenia Ministra Infrastruktury z dnia 17 czerwca 2009 r. (Dz. U. Nr 97, poz. 810) w sprawie warunków korzystania z uprawnień publicznych sieci telefonicznych.

10. Opłatę jednorazową związaną z ewentualnym przeniesieniem obecnych dostępów analogowych POTS z zakresami numeracyjnymi Zamawiającego do własnej sieci Wykonawca uwzględni w opłacie instalacyjnej.

11. Zamawiający wymaga zapewnienia prezentacji numerów dla połączeń wychodzących i przychodzących. Koszty prezentacji numerów należy wliczyć w cenę abonamentu. 

12. Zamawiający nie dopuszcza żadnych opłat za inicjację połączenia.

13. Zamawiający nie dopuszcza możliwości wzrostu cen za abonament i minutę połączenia w okresie obowiązywania umowy.

14. Usługa analogowych połączeń telefonicznych POTS musi być zrealizowana dla Zamawiającego jako usługa bez dodatkowych urządzeń końcowych instalowanych u zamawiającego i zakończona na przełącznicy głównej lub gnieździe telefonicznym RJ-11 w ilości i rodzaju podanym w załączniku 6.1 do części 5 oddzielnie dla każdego obiektu/lokalizacji Zamawiającego. 

15. Wykonawca zapewni możliwość sprawdzenia współpracy urządzeń Zamawiającego z urządzeniami Wykonawcy na min. 7 dni roboczych przed terminem rozpoczęciem świadczenia usług.

16. Wszelkie koszty związane z uruchomieniem świadczonej usługi ponosi Wykonawca.

17. Zamawiający dopuszcza następujące rozwiązania techniczne dla świadczenia usług telefonii stacjonarnej dla wskazanych lokalizacji w przedmiocie zamówienia:

4) doprowadzenie kablem telekomunikacyjnym o żyłach miedzianych. 
18. Zamawiający wymaga by Wykonawca udostępniał Zamawiającemu bezpłatnie pełne zestawienie bilingowe tzn. wykaz zrealizowanych połączeń zawierający informację o numerze wybieranym, godzinę, datę połączenia, czas trwania połączenia wraz z kosztami połączenia. Zamawiający wymaga udostępniania tych informacji w formie edytowalnej lub poprzez stronę WWW dedykowaną dla obsługi konta Zamawiającego.

19. Zamawiający wymaga aby w razie zmiany operatora Wykonawca wypełnił wniosek/wnioski dotyczące przeniesienia numerów telefonicznych POTS do własnej sieci operatorskiej. Wniosek ten należy przedstawić zamawiającemu do akceptacji.

20. Wykonawca zobowiązany jest do przestrzegania tajemnicy telekomunikacyjnej oraz przepisów ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2014 r., poz. 1182 ze zm.).
21. Obecnie usługa świadczona jest przez NETIA S.A.
Załącznik nr 7 do SIWZ

	
	
	

	miejscowość
	
	data


         ………………………………………..

                    

               (pieczęć Wykonawcy)
WYKAZ USŁUG
 (wykaz winien zawierać wszystkie dane liczbowe potwierdzające spełnianie warunku opisanego w pkt. IV.1. 2 SIWZ)
UWAGA: Należy wypełnić każdą rubrykę

	Lp.
	Opis usług
	Data wykonania – rozpoczęcia

i zakończenia

(dd-mm-rrrr)
	Nazwa 

Odbiorcy
	Wartość brutto
	Strona oferty, na której załączono dowody

	1.
	………………………………………………………………………………………………………………………………….

………………………………………………………………………………………………………………………………….

………………………………………………………………………………………………………………………………….
	…………………………

…………………………
	…………………………………..

…………………………………..

…………………………………..

…………………………………..
	……………………… zł
	…………………

	2.
	………………………………………………………………………………………………………………………………….

………………………………………………………………………………………………………………………………….

………………………………………………………………………………………………………………………………….
	…………………………

…………………………
	…………………………………..

…………………………………..

…………………………………..

…………………………………..
	……………………… zł
	…………………


….……..…………………………………………….............…

/podpis uprawnionego  przedstawiciela  Wykonawcy/

Załącznik nr 8 do SIWZ

	
	
	

	miejscowość
	
	data


         …………………………………….

                    

              (pieczęć Wykonawcy)
Oświadczenie o spełnianiu warunków udziału w postępowaniu, 

o których mowa w art. 22 ust 1 ustawy Prawo zamówień publicznych  

Oświadczam, że spełniam warunki udziału w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego na świadczenie usług telekomunikacyjnych telefonii stacjonarnej przez operatorów telekomunikacyjnych dla jednostek Policji położonych na terenie województwa wielkopolskiego, dotyczące:

1) posiadania uprawnień do wykonywania określonej działalności lub czynności, jeżeli przepisy prawa nakładają obowiązek ich posiadania; 
2) posiadania wiedzy i doświadczenia; 
3) dysponowania odpowiednim potencjałem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania zamówienia; 
4) sytuacji ekonomicznej i finansowej.
…………………………………………….............…………..

/podpis uprawnionego przedstawiciela Wykonawcy/

Załącznik nr 9 do SIWZ

	
	
	

	miejscowość
	
	data


         …………………………………….

                    

              (pieczęć Wykonawcy)
Oświadczenie o braku podstaw do wykluczenia 

na podstawie w art. 24 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych

Oświadczam, że w stosunku do mnie/nas* nie zaistniała żadna z przesłanek określonych w art. 24 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych powodująca wykluczenie mnie z postępowania.

…………………………………………….............…………..

/podpis uprawnionego przedstawiciela Wykonawcy/

Wypis z art. 24 ust. 1  ustawy z dnia 29.01.2004 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2013 r., poz. 907 ze zm.)

„Z postępowania o udzielenie zamówienia wyklucza się:

1)
uchylony;

1a)  uchylony ;
2)   wykonawców, w stosunku do których otwarto likwidację lub których upadłość ogłoszono, z wyjątkiem wykonawców, którzy po ogłoszeniu upadłości zawarli układ zatwierdzony prawomocnym postanowieniem sądu, jeżeli układ nie przewiduje zaspokojenia wierzycieli przez likwidację majątku upadłego;

3)   wykonawców, którzy zalegają z uiszczeniem podatków, opłat lub składek na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne, z wyjątkiem przypadków gdy uzyskali oni przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie, rozłożenie na raty zaległych płatności lub wstrzymanie w całości wykonania decyzji właściwego organu;

4)   osoby fizyczne, które prawomocnie skazano za przestępstwo popełnione w związku z postępowaniem o udzielenie zamówienia, przestępstwo przeciwko prawom osób wykonujących pracę zarobkową, przestępstwo przeciwko środowisku, przestępstwo przekupstwa, przestępstwo przeciwko obrotowi gospodarczemu lub inne przestępstwo popełnione w celu osiągnięcia korzyści majątkowych, a także za przestępstwo skarbowe lub przestępstwo udziału w zorganizowanej grupie albo związku mających na celu popełnienie przestępstwa lub przestępstwa skarbowego;

5)   spółki jawne, których wspólnika prawomocnie skazano za przestępstwo popełnione w związku z postępowaniem o udzielenie zamówienia, przestępstwo przeciwko prawom osób wykonujących pracę zarobkową, przestępstwo przeciwko środowisku, przestępstwo przekupstwa, przestępstwo przeciwko obrotowi gospodarczemu lub inne przestępstwo popełnione w celu osiągnięcia korzyści majątkowych, a także za przestępstwo skarbowe lub przestępstwo udziału w zorganizowanej grupie albo związku mających na celu popełnienie przestępstwa lub przestępstwa skarbowego;

6)   spółki partnerskie, których partnera lub członka zarządu prawomocnie skazano za przestępstwo popełnione w związku z postępowaniem o udzielenie zamówienia, przestępstwo przeciwko prawom osób wykonujących pracę zarobkową, przestępstwo przeciwko środowisku, przestępstwo przekupstwa, przestępstwo przeciwko obrotowi gospodarczemu lub inne przestępstwo popełnione w celu osiągnięcia korzyści majątkowych, a także za przestępstwo skarbowe lub przestępstwo udziału w zorganizowanej grupie albo związku mających na celu popełnienie przestępstwa lub przestępstwa skarbowego;

7)   spółki komandytowe oraz spółki komandytowo-akcyjne, których komplementariusza prawomocnie skazano za przestępstwo popełnione w związku z postępowaniem o udzielenie zamówienia, przestępstwo przeciwko prawom osób wykonujących pracę zarobkową, przestępstwo przeciwko środowisku, przestępstwo przekupstwa, przestępstwo przeciwko obrotowi gospodarczemu lub inne przestępstwo popełnione w celu osiągnięcia korzyści majątkowych, a także za przestępstwo skarbowe lub przestępstwo udziału w zorganizowanej grupie albo związku mających na celu popełnienie przestępstwa lub przestępstwa skarbowego;

8)   osoby prawne, których urzędującego członka organu zarządzającego prawomocnie skazano za przestępstwo popełnione w związku z postępowaniem o udzielenie zamówienia, przestępstwo przeciwko prawom osób wykonujących pracę zarobkową, przestępstwo przeciwko środowisku, przestępstwo przekupstwa, przestępstwo przeciwko obrotowi gospodarczemu lub inne przestępstwo popełnione w celu osiągnięcia korzyści majątkowych, a także za przestępstwo skarbowe lub przestępstwo udziału w zorganizowanej grupie albo związku mających na celu popełnienie przestępstwa lub przestępstwa skarbowego;

9)   podmioty zbiorowe, wobec których sąd orzekł zakaz ubiegania się o zamówienia na podstawie przepisów o odpowiedzialności podmiotów zbiorowych za czyny zabronione pod groźbą kary;

10)  wykonawców będących osobami fizycznymi, które prawomocnie skazano za przestępstwo, o którym mowa w art. 9 lub art. 10 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom przebywającym wbrew przepisom na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (Dz. U. poz. 769) - przez okres 1 roku od dnia uprawomocnienia się wyroku;

11)  wykonawców będących spółką jawną, spółką partnerską, spółką komandytową, spółką komandytowo-akcyjną lub osobą prawną, których odpowiednio wspólnika, partnera, członka zarządu, komplementariusza lub urzędującego członka organu zarządzającego prawomocnie skazano za przestępstwo, o którym mowa w art. 9 lub art. 10 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom przebywającym wbrew przepisom na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej - przez okres 1 roku od dnia uprawomocnienia się wyroku.
*niepotrzebne skreślić
Załącznik nr 10 do SIWZ

Informacja/Lista* 

o której mowa art. 26 ust. 2d ustawy Prawo zamówień publicznych


Na podstawie art. 26 ust. 2d ustawy Prawo zamówień publicznych informuję, że nie należę do grupy kapitałowej/należę do grupy kapitałowej w skład której wchodzą niżej wymienione podmioty:*

	Lp.
	Dane podmiotu

(nazwa, adres)

	1) 
	

	2) 
	

	3) 
	

	4) 
	

	5) 
	


* niepotrzebne skreślić

…………………………………………….............…………..

/podpis uprawnionego  przedstawiciela  Wykonawcy/

Załącznik nr 11 do SIWZ

UMOWA nr ZZP-2380-58/…/2015
(projekt)

Zawarta w dniu …...............2015 roku, Poznaniu pomiędzy:

Skarbem Państwa - Wielkopolskim Komendantem Wojewódzkim Policji w Poznaniu insp. Rafałem Batkowskim mającym siedzibę w Komendzie Wojewódzkiej Policji w Poznaniu, ul. Kochanowskiego 2a, 60-844 Poznań, NIP 777-00-01-878, REGON 630703410, zwanym dalej „Zamawiającym”, reprezentowanym przez:

………………………………………………………………………………………………………………………………………

a:

……………………………………………………………………. z siedzibą w: ………………………………………………………………….., wpisanym do ………………………………………. prowadzonego przez ………………………………………………., pod numerem ………………………………… o numerze NIP ……………………….., kapitale zakładowym ……………………….. zł, zwaną w dalszej części umowy „Wykonawcą”, reprezentowanym przez: 

1. ……………………………………………………………………………………………………………………………………

Niniejsza umowa, zwana dalej „umową”, została zawarta w oparciu o wynik postępowania o udzielenie zamówienia publicznego, prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego, na świadczenie usług telefonii stacjonarnej dla jednostek Policji woj. wielkopolskiego - sygnatura sprawy  ZZP–2380-58/2015.
§1
PRZEDMIOT UMOWY

1.
Przedmiotem umowy jest świadczenie usług telekomunikacyjnych telefonii stacjonarnej od operatora telekomunikacyjnego dla jednostek Policji woj. wielkopolskiego, zwanych w dalszej części umowy „dostępami”. 

2.
Szczegółowy opis przedmiotu umowy określa załącznik nr ….. do umowy.

3.
Szczegółowy wykaz numerów stacjonarnych POTS i dostępów ISDN PRA/BRA z zakresami numeracyjnymi DDI/MSN zwanych w dalszej części umowy „dostępami”, za pomocą których Wykonawca świadczył będzie usługi stanowiące przedmiot umowy, określa załącznik nr …… do umowy.

§2

TERMIN RALIZACJI/OBOWIĄZYWANIA UMOWY

Wykonawca zobowiązuje się do świadczenia usług, o których mowa w §1 od dnia 01.10.2015 roku do dnia 30.09.2017 roku lub do wyczerpania wartości umowy określonej w § 3 ust. 1.

§3

WARTOŚĆ UMOWY I ZASADY ROZLICZEŃ

1.
Wartość przedmiotu umowy, określonego w §1, bez podatku VAT, strony ustalają na kwotę ……………………zł (słownie:………………………….). Wartość przedmiotu umowy brutto (z podatkiem VAT) strony ustalają na kwotę ………………………..zł (słownie: ……………………….). Podatek VAT na dzień zawarcia umowy wynosi ………………………zł  (słownie: ……………………………………………).

2.
Koszty związane ze świadczeniem usług telekomunikacyjnych dla „dostępów” zawarte są w kopii formularza ofertowego stanowiącym załącznik nr ….. do niniejszej umowy.

3.
Wartość przedmiotu umowy obejmuje jednorazową opłatę instalacyjną (tylko w przypadku dostępów nowo uruchamianych) i miesięczne opłaty abonamentowe określone w załączniku nr …… do niniejszej umowy. Pozostałą część kwoty wymienionej w ust. 1 generować będzie zmienny w okresach miesięcznych ruch telefoniczny.     

4.
Opłaty za połączenia telefoniczne naliczane będą według stawek cenowych za minutę połączenia do poszczególnych sieci w rozliczeniu sekundowym określone w załączniku nr …... do niniejszej umowy. Dla połączeń z numerami usługowymi i specjalnymi opłaty naliczane będą według stawek oficjalnego cennika Wykonawcy w ofercie publicznej który stanowić będzie załącznik nr ….. 

5.
Do wszelkich opłat określonych w niniejszej umowie doliczony jest podatek VAT zgodnie z obowiązującymi w tym zakresie przepisami prawa. W razie zmiany wysokości obowiązujących stawek VAT dotyczących przedmiotu umowy w okresie jej obowiązywania Zamawiający będzie zobowiązany do zapłaty wynagrodzenia uwzględniającego nową, aktualnie obowiązującą wysokość stawek podatku VAT.

6.
Jeżeli usługa świadczona na podstawie niniejszej umowy nie obejmuje pełnego okresu rozliczeniowego, wówczas miesięczną opłatę abonamentową ustala się w wysokości 1/30 tej opłaty za każdy dzień jej świadczenia.  

7.
Płatności za świadczone usługi będą dokonywane w miesięcznych okresach rozliczeniowych.

8.
Miesięczne opłaty abonamentowe wynikające z realizacji niniejszej umowy będą płatne z góry, natomiast opłaty za generowane połączenia płatne z dołu tj. w cyklach miesięcznych, każdorazowo po zakończeniu danego okresu rozliczeniowego. 

9.
Wynagrodzenie wynikające z umowy będzie zrealizowane przelewem bankowym na rachunek Wykonawcy wskazany na fakturze VAT, w ciągu 30 dni od daty wystawienia przez Wykonawcę prawidłowej faktury VAT. Jeśli Wykonawca nie doręczy Zamawiającemu faktury w terminie 7 dni od dnia jej wystawienia, termin płatności faktury ulega odpowiedniemu wydłużeniu.

10.
Za termin zapłaty przyjmuje się datę uznania rachunku bankowego Wykonawcy.

11.
Wykonawca wystawi faktury VAT, wskazując jako płatnika: 

Komenda Wojewódzka Policji w Poznaniu,

60-844 Poznań, ul. Kochanowskiego 2a

NIP 777-00-01-878, REGON 630703410

12.
Zamawiający dopuszcza możliwość otrzymywania od Wykonawcy, przed dostarczeniem właściwej faktury, o której mowa w ust. 9, faktury droga elektroniczną celem weryfikacji jej pod względem prawidłowości naliczania przez Wykonawcę należności wynikających z realizacji niniejszej umowy. Zamawiający może przekazać Wykonawcy informację o wadliwej fakturze w formie elektronicznej. Dostarczenie faktury drogą elektroniczną nie zmienia zasad i terminów płatności określonych w ust. 9.

13.
W przypadku dokonania korekty faktury na korzyść Wykonawcy, kwota nadpłaty wynikająca z korekty zostanie zaksięgowana na poczet należności za kolejne okresy rozliczeniowe.    

14.
W przypadku dokonania korekty faktury na niekorzyść Wykonawcy kwota niedopłaty wynikająca z korekty zostanie zapłacona w kolejnym okresie rozliczeniowym.

15.
Opłaty z tytułu świadczenia usług będą naliczane od dnia rozpoczęcia świadczenia przedmiotu umowy.

16.
Zamawiający upoważnia Wykonawcę do wystawiania faktur VAT bez podpisu Zamawiającego.

§4

REALIZACJA PRZEDMIOTU UMOWY

1.
Do kontaktów w sprawie realizacji umowy strony wyznaczają swoich przedstawicieli:

1)
Przedstawiciele Zamawiającego:

a)
……………………………………………

b)
……………………………………………

2)
Przedstawiciele Wykonawcy:

a)
……………………………………………

b)
…………………………………………...

2.
Wykonawca zakończy nowo uruchamiane „dostępy” (jeżeli w bezpośrednio poprzedzającej umowie Wykonawca nie świadczył tego typu usługi) w miejscach wskazanych przez przedstawiciela Zamawiającego. 

3.
Wykonawca przekaże Zamawiającemu nowo uruchamiane „dostępy” (wraz z urządzeniami teletransmisyjnymi stanowiącymi zakończenie dostępu jeśli takowy jest) na minimum pięć dni przed terminem rozpoczęcia świadczenia usług w celu ich sprawdzenia i przygotowania do podłączenia urządzeń Zamawiającego. 

4.
Wykonawca dostarczy Zamawiającemu protokoły odbioru nowo uruchamianych „dostępów”  (obowiązujący wzór Wykonawcy).

5.
Potwierdzenie odbioru nowo uruchamianych „dostępów” nastąpi z chwilą podpisania przez przedstawicieli Zamawiającego i Wykonawcy protokołów odbioru „dostępów” (obowiązujący wzór Wykonawcy) . 

6.
Potwierdzeniem odbioru wszystkich „dostępów” wchodzących w zakres przedmiotu umowy będzie podpisany przez przedstawicieli Zamawiającego i Wykonawcy protokół odbioru końcowego. 

7.
Do podpisywania protokołów odbioru „dostępów” oraz protokołu odbioru końcowego ze strony Zamawiającego upoważniony jest ………………………………………………. Wydziału Łączności i Informatyki KWP w Poznaniu lub osoba przez niego upoważniona, natomiast ze strony Wykonawcy upoważniony przedstawiciel Wykonawcy.

§5

PRAWA I OBOWIĄZKI STRON

1.
Za przerwy w świadczeniu usługi telekomunikacyjnej będącej przedmiotem niniejszej umowy Zamawiającemu przysługuje upust, którego wysokość naliczania określa się według następującej zasady:

1)
za każdą przerwę w świadczeniu usługi telekomunikacyjnej przez Wykonawcę, Zamawiającemu przysługuje 1/30 średniej opłaty miesięcznej za połączenia telefoniczne z ostatnich trzech okresów rozliczeniowych dla dostępów na których wystąpiła przerwa trwająca jednorazowo dłużej niż 24 godziny, przy czym każde rozpoczęte 24 godziny liczone jest jako pełna doba ( upusty nalicza się osobno dla każdego dostępu, w pracy którego wystąpiła przerwa),
2)
czas przerwy w świadczeniu usługi liczony jest od momentu telefonicznego zgłoszenia awarii przez służby techniczne Zamawiającego do czasu usunięcia przerwy w pracy dostępu. Wykonawca zobowiązany jest poinformować służby techniczne Zamawiającego o usunięciu awarii na numer telefonu (61) 84 14 111 lub faksem na nr (61) 84 14 049,
3)
upust z tytułu przerw w pracy dostępów zostanie uwzględniony przez Wykonawcę w fakturze za kolejny okres rozliczeniowy.
2.
Wykonawca zobowiązuje się do:

1)
zapewnienia należytego wykonanie przedmiotu umowy, o którym mowa w §1, w szczególności do świadczenia usług telekomunikacyjnych w sposób ciągły tj. codziennie przez całą dobę przez cały okres obowiązywania umowy z zapewnieniem wysokiej jakości połączeń tj.  poprawności wybierania numerów, braku zakłóceń utrudniających lub uniemożliwiających korzystanie z usług;

2)
bezpłatnej obsługi technicznej związanej ze świadczeniem przedmiotu umowy, po zgłoszeniu przez służby techniczne Zamawiającego uszkodzeń numerów stacjonarnych i innych nieprawidłowości w świadczeniu usług;

3)
zapewnienia przyjęcia, całodobowo przez 7 dni w tygodniu, 365 dni w roku telefonicznych zgłoszeń uszkodzeń numerów stacjonarnych pod numerem telefonu ………………..……… i faksu ………………………… Wykonawcy, kierowanych przez służby techniczne Zamawiającego;

4)
udostępnienia na żądanie Zamawiającego szczegółowych bilingów w formie elektronicznej możliwej do edycji;

5)
informowania służb technicznych Zamawiającego (drogą elektroniczną) o pracach planowych powodujących przerwy w działaniu usług telekomunikacyjnych stanowiących przedmiot umowy, z co najmniej jednodniowym wyprzedzeniem;

6)
zapewnienia przez wszystkie dni tygodnia nieodpłatnego  usuwania  awarii  nie  wynikłych  z  winy Zamawiającego, w czasie nie dłuższym niż … godzin/y (max. 24 godziny) od momentu zgłoszenia telefonicznego awarii przez służby techniczne Zamawiającego do czasu usunięcia awarii przez Wykonawcę, gdzie awaria oznacza przerwę w działaniu dostępów skutkującą brakiem możliwości przesyłania usług telekomunikacyjnych.

3.
Zamawiający zobowiązuje się do:

1)
wykorzystywania usług, o których mowa w § 1 zgodnie z ich przeznaczeniem;

2)
wykorzystywania urządzeń będących własnością Wykonawcy a zainstalowanych w obiektach Zamawiającego zgodnie z ich przeznaczeniem oraz wymogami prawidłowej eksploatacji oraz niewykonywania bez zgody Wykonawcy jakichkolwiek przeróbek, zmian, modernizacji oraz napraw tych urządzeń;

3)
umożliwienia pracownikom Wykonawcy w terminach i miejscach wcześniej uzgodnionych z  Zamawiającym, instalacji, napraw i konserwacji urządzeń będących własnością Wykonawcy, a  niezbędnych do świadczenia przedmiotu umowy;

4)
zwrotu Wykonawcy udostępnionych urządzeń, w przypadku rozwiązania lub wygaśnięcia umowy. Wykonawca dokona demontażu urządzeń w terminie do trzech miesięcy od daty wygaśnięcia umowy, po tym terminie Zamawiający nie ponosi odpowiedzialności za urządzenie Wykonawcy;

5)
w przypadku zniszczenia lub trwałego uszkodzenia urządzenia Wykonawcy z winy Zamawiającego,  Zamawiający zapłaci na rzecz Wykonawcy kwotę równą wartości urządzenia wyszczególnioną w protokole zdawczo – odbiorczym z uwzględnieniem stopnia amortyzacji.

3.
Zamawiający nie ponosi odpowiedzialności za szkody wyrządzone przez Wykonawcę podczas realizacji przedmiotu zamówienia.

§7

POSTĘPOWANIE REKLAMACYJNE

Postępowania reklamacyjne dotyczące opłat za usługi świadczone w ramach niniejszej umowy będą prowadzone na zasadach i warunkach określonych w art. 106 ustawa z dnia 16 lipca 2004 r. Prawa telekomunikacyjnego (Dz. U. z 2014 r., poz. 243 ze zm.) oraz w rozporządzeniu Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia z dnia 24 lutego 2014 r. w sprawie reklamacji usługi telekomunikacyjnej (Dz. U. z 2014 r., poz. 284).

§8

SIŁA WYŻSZA

1.
Wykonawca nie jest odpowiedzialny wobec Zamawiającego lub uznany za naruszającego postanowienia umowy w związku z niewykonaniem lub nienależytym wykonaniem obowiązków wynikających z umowy w takim zakresie, w jakim takie niewykonanie lub nienależyte wykonanie jest wynikiem działania siły wyższej,

2.
Pod pojęciem siły wyższej należy rozumieć zdarzenie lub połączenie zdarzeń obiektywnie niezależnych od Wykonawcy lub Zamawiającego, które zasadniczo i istotnie utrudniają wykonywanie części lub całości zobowiązań wynikających z umowy, których Wykonawca lub Zamawiający nie mogli przewidzieć i którym nie mogli zapobiec, ani ich przezwyciężyć i im przeciwdziałać poprzez działanie z należytą starannością ogólnie przewidzianą dla cywilnoprawnych stosunków zobowiązaniowych, tj. powódź, trzęsienie ziemi, huragan, wojna, mobilizacja, działania wojenne wroga, rekwizycja, embargo lub zarządzenie władz. Pod pojęciem siły wyższej nie uznaje się: zmian przepisów prawa w trakcie trwania umowy oraz wystąpienia problemów z wykonaniem umowy z powodu strajku, wszczęcia sporu zbiorowego bądź innych zdarzeń o podobnym charakterze u Wykonawcy, a także braków siły roboczej, materiałów i surowców, chyba że jest to bezpośrednio spowodowane siłą wyższą.

3.
Na okres działania siły wyższej obowiązki stron umowy ulegają zawieszeniu w zakresie uniemożliwionym przez działanie siły wyższej.

4.
Każda ze stron umowy jest obowiązana do niezwłocznego pisemnego zawiadomienia drugiej strony umowy o zajściu przypadku siły wyższej, udowodnienia tej okoliczności poprzez przedstawienie dokumentacji potwierdzającej wystąpienie zdarzeń mających cechy siły wyższej oraz wskazania zakresu i wpływu, jaki zdarzenie miało na przebieg realizacji przedmiotu Umowy.

5.
W przypadku ustania siły wyższej, strony umowy niezwłocznie przystąpią do realizacji swoich obowiązków wynikających z umowy.

§9

KARY UMOWNE

1.
Zamawiający zastrzega sobie prawo do naliczenia kar umownych:

1)
w przypadku rozwiązania umowy przez Zamawiającego z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, w wysokości 10% wartości brutto przedmiotu umowy określonej w §3 ust. 1,

2)
w przypadku rozwiązania umowy przez Wykonawcę, w wysokości 10% wartości brutto przedmiotu umowy określonej w §3 ust. 1

3)
w przypadku nienależytego wykonania umowy w sposób inny niż poprzez opóźnienie rozpoczęcia świadczenia usług, w wysokości 0,2% wartości brutto przedmiotu umowy określonej w § 3 ust. 1,

4)
w przypadku przekroczenia terminu rozpoczęcia świadczenia usług w wysokości 0,5% wartości brutto przedmiotu umowy dla dostępów dla których nastąpiło opóźnienie za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia naliczane osobno dla każdego dostępu, dla którego nastąpiło opóźnienie.

5)
przekroczenia czasu usunięcia  awarii  dłuższego  niż  ……..  godzin/y (maksymalny czas to 24 godziny, inny czas określony zostanie w zależności od wartości zaoferowanej w ofercie) od  momentu zgłoszenia  telefonicznego  do czasu usunięcia awarii w wysokości 25 zł brutto, za każdą rozpoczętą godzinę opóźnienia.

2.
Całkowita suma kar umownych naliczonych na podstawie ust. 1 pkt.  3 i 4 nie przekroczy 10% wartości łącznego wynagrodzenia brutto określonego w §3 ust. 1,

3.
W przypadku niedotrzymania terminu zapłaty, Zamawiający zapłaci Wykonawcy odsetki ustawowe.

4.
Za nienależyte wykonanie umowy, o którym mowa w ust. 1 zostanie uznane zawinione działanie, bez usprawiedliwienia wynikającego z okoliczności występujących w czasie przewidywanym na jego realizację, niewykonanie przez Wykonawcę obowiązku wynikającego z umowy i pomimo wezwania Wykonawcy przez Zamawiającego do wykonania obowiązku, dalsze uchylanie się od jego spełnienia.

5.
Niezależnie od kar wymienionych w ust. 1 i 2, stronom przysługuje prawo do dochodzenia odszkodowania na zasadach ogólnych prawa cywilnego, jeśli poniesiona szkoda przekroczy wysokość zastrzeżonych kar.  

§10

ROZWIĄZANIE UMOWY

1.
Zamawiający może rozwiązać niniejszą umową z zachowaniem 30 - dniowego okresu wypowiedzenia w przypadku rażącego nieprzestrzegania przez Wykonawcę zobowiązań wynikających z umowy. 

2.
Przez pojęcie rażące nieprzestrzeganie przez Wykonawcę zobowiązań wynikających z umowy Zamawiający rozumie zawinione niewykonanie przez Wykonawcę obowiązku wynikającego z umowy lub podjęcie działań niezgodnych z jej postanowieniami (w szczególności długotrwałe przerwy w łączności, uciążliwe zakłócenia w działaniu systemu telekomunikacyjnego i podobne techniczne usterki utrudniające lub uniemożliwiające korzystanie z usług), z jego winy i bez usprawiedliwienia wynikającego z okoliczności występujących w czasie przewidywanym na jego realizację, i pomimo dwukrotnego wezwania Wykonawcy przez Zamawiającego do wykonania obowiązku, dalsze uchylanie się od jego spełnienia.

3.
Jeżeli wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, Zamawiający może rozwiązać umowę w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o powyższych okolicznościach. W tym przypadku Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania zrealizowanej części umowy.

4.
Rozwiązanie niniejszej umowy wymaga formy pisemnej, pod rygorem nieważności.

§11

ZMIANY POSTANOWIEŃ UMOWY
Zamawiający dopuszcza możliwość istotnych zmian postanowień zawartej umowy w stosunku do treści oferty cenowej na podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy, w przypadku wystąpienia co najmniej jednej z okoliczności wymienionych poniżej, z uwzględnieniem podawanych warunków ich wprowadzenia.

1. Zmiana sposobu spełnienia świadczenia :

1) zmiana świadczenia Wykonawcy na świadczenie o lepszej jakości przy zachowaniu tożsamości przedmiotu umowy;

2) zamawiający może zrezygnować z numerów POTS oraz ISDN DDI/MSN – „dostępów” określonych w załączniku nr ….. do niniejszej umowy po powiadomieniu Wykonawcy, jeżeli jest to uzasadnione względami techniczno-administracyjnymi w szczególności likwidacją jednostki, przeniesieniem lub jej reorganizacją.
3) Zamawiający może zrezygnować z numerów POTS oraz ISDN DDI/MSN – „dostępów”  określonych w załączniku nr ….. do niniejszej umowy po powiadomieniu Wykonawcy, w przypadku długotrwałych przerw w ich działaniu, uciążliwych zakłóceń i innych usterek uniemożliwiających korzystanie z usług.

4) Zamawiający na podstawie niniejszej umowy może zlecić Wykonawcy dokonanie zmian w zakresie:

a) typu świadczonej usługi,

b) miejsca instalacji zakończenia dostępu,

c) udostępnienia lub zablokowania usług dodatkowych,

d) zawieszenia czasowego świadczonej usługi.

5) w przypadku, gdy Zamawiający dokona zmiany w zakresie czasowego zawieszenia świadczonych usług, za czas zawieszenia usługi Wykonawca nie będzie pobierał opłat abonamentowych.
6) w przypadku usług wyszczególnionych w pkt. 4 lit. a, b i c mogą zostać naliczone opłaty zgodne z oficjalnym cennikiem Wykonawcy, aktualnym na dzień złożenia zamówienia przez Zamawiającego.
7) rezygnacja z dostępów, o których mowa pkt. 2 i 3 nie stanowi wypowiedzenia umowy. Zamawiający nie będzie ponosił opłat za numery, z których zrezygnował oraz nie będzie obciążany odszkodowaniem za rezygnację z tych numerów.
8) zmiany wskazane w pkt. 2, 3 i 4 wymagają formy pisemnej, natomiast nie wymagają zawarcia aneksu do umowy.
9) w przypadku braku możliwości technicznych Wykonawcy dokonania zmian, o których mowa w pkt. 4 Wykonawca w ciągu 14 dni od dnia otrzymania zamówienia powiadomi pisemnie o tym fakcie Zamawiającego.

2. Zmiana terminu wykonania przedmiotu umowy:

1) wydłużenie terminu powodu siły wyższej albo z powodu okoliczności, za które wyłączną winę ponosi Zamawiający;

2) wydłużenie czasu obowiązywania umowy w sytuacji niewykorzystania przez Zamawiającego usług przy zachowaniu ich wartości;

3. Zmiany wynagrodzenia Wykonawcy dopuszczalna jest w przypadku:

1) obniżenia wynagrodzenia Wykonawcy przy zachowaniu zakresu jego świadczenia umownego;

2) zmiany spowodowanej udzieleniem przez Wykonawcę upustów promocyjnych, w przypadku udzielenia przez Wykonawcę upustów promocyjnych dla klienta w okresie trwania umowy, upusty będą obowiązywały również dla tej umowy;
3) zmiany wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę ustalonego na podstawie art. 2 ust. 3–5 ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę,
4) zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne 
- jeżeli zmiany te mają wpływ na koszty wykonania zamówienia przez Wykonawcę;

5) jeśli zmiany, o których mowa w pkt. 3 lub 4 spowodują zwiększenie kosztów realizacji umowy po stronie Wykonawcy, Zamawiający dopuszcza możliwość zwiększenia wynagrodzenia Wykonawcy o kwotę, która wynika bezpośrednio z okoliczności będących następstwem tych zmian. W przypadku zwiększenia wynagrodzenia, Wykonawca zobowiązany jest do przedstawienia dowodów, które w sposób jednoznaczny i wyczerpujący potwierdzą zasadność wprowadzenia zmiany wynagrodzenia. Jeśli zmiany będą powodować zmniejszenie kosztów wykonania umowy po stronie Wykonawcy, Zamawiający dopuszcza również możliwość umniejszenia wynagrodzenia o różnicę, która nastąpiła w wyniku zmiany przepisów w zakresie określonym w lit. a lub b;

6) zmiany spowodowane wzrostem albo zmniejszeniem stawki VAT lub podatku akcyzowego - jeśli zmiana stawki VAT lub podatku akcyzowego będzie powodować zwiększenie kosztów towarów po stronie Wykonawcy, Zamawiający dopuszcza możliwość zwiększenia wynagrodzenia Wykonawcy o kwotę równą różnicy w kwocie podatku VAT  lub podatku akcyzowego zapłaconego przez Wykonawcę, natomiast jeśli zmiana stawki VAT lub podatku akcyzowego będzie powodować zmniejszenie kosztów towarów po stronie Wykonawcy, Zamawiający dopuszcza możliwość zmniejszenia wynagrodzenia o kwotę stanowiącą różnicę kwoty podatku VAT lub podatku akcyzowego zapłaconego przez Wykonawcę;
4. Dopuszcza się:

1) zmianę nazwy, określenia, oznaczenia przedmiotu świadczenia Wykonawcy przy zachowaniu tożsamości świadczenia i jego jakości;
2) zmianę danych Wykonawcy bez zmian samego Wykonawcy (np. zmiana siedziby, adresu, nazwy);
3) zmianę przedstawicieli Zamawiającego i Wykonawcy;
4) zmianę płatnika, o którym mowa w § 3 ust. 11 umowy;
5) zmianę terminów płatności;

5. Inne niekorzystne dla Zamawiającego zmiany umowy dopuszczalne są tylko jeżeli z powodu nadzwyczajnej zmiany stosunków spełnienie świadczenia przez Wykonawcę byłoby połączone z nadmiernymi trudnościami albo groziłoby mu rażącą stratą, czego nie przewidywał on przy zawarciu umowy.

6. Zmiana istotnych postanowień zawartej umowy, o których mowa powyżej, pod rygorem nieważności zachowania formy pisemnej, chyba że przepisy odrębne wymagają formy szczególnej oraz uzasadnienia okoliczności uprawniających do dokonania zmiany.
§12

POSTANOWIENIA KOŃCOWE

1.
W przypadku sprzeczności pomiędzy postawieniami niniejszej umowy a postawieniami regulaminu świadczenia usług telekomunikacyjnych Wykonawcy pierwszeństwo mają postanowienia umowy.  

2.
Wykonawca w zakresie realizowanej umowy będzie chronił tajemnicą wszystkie dane dotyczące Zamawiającego.

3.
W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową, zastosowanie mają przepisy ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2013 r. poz. 907 ze zm.) oraz Kodeksu cywilnego.

4.
Umowę sporządzono w 2 jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym egzemplarzu dla Wykonawcy i Zamawiającego.

5.
Integralną częścią umowy są załączniki:

1)
załącznik nr 1 - Szczegółowy opis przedmiotu umowy,

2)
załącznik nr 2 – Wykaz dostępów wraz z kalkulacją cenową,

3)
załącznik nr 3 – Formularz ofertowy,

4)
załącznik nr 4 - Cennik świadczenia usług telekomunikacyjnych Wykonawcy

Wykonawca
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